3 X ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTANCIA VELHA

\ ; “Doe sangue, doe érgaos, salve uma vida’”

EDITAL N° 089/2025, DE 15 DE ABRIL DE 2025.
PREGAO ELETRONICO N° 026/2025

Municipio de Estancia Velha/RS
Secretarias Municipais
Tipo de julgamento: menor prego

Modo de disputa: aberta e fechada

O PREFEITO MUNICIPAL DE ESTANCIA VELHA/RS, no uso de suas atribui¢ées, torna publico, para
conhecimento dos interessados, a realizacdo de licitacdo objetivando a Contratacdo de solugéo
integrada de sistema hospitalar web e aplicativo mével para gerenciamento de processos
administrativos, clinicos e assistenciais, incluindo implantagdo/migracéo, treinamento, suporte
técnico e manutencdo para o Hospital Municipal Getulio Vargas do municipio de Estancia
Velha/RS, modalidade pregéo, na forma eletrbnica, do tipo menor preco do lote, objetivando a conforme
descrito nesse edital e seus anexos, e nos termos da Lei Federal n° 14.133 de 1° de abril de 2021 e do
Decreto Municipal n® 039/2023.

1-LOCAL, DATA E HORA

11 A sessdo virtual do Pregdo Eletrbnico sera realizada no seguinte endereco:
www.portaldecompraspublicas.com.br, no dia 09 de maio de 2025, as 08h30min, podendo as
propostas e os documentos serem enviados até as 08h29min, sendo que todas as referéncias de

tempo observam o horario de Brasilia.

2. DO OBJETO

2.1 Constitui objeto da presente licitacdo a Contratacdo de solucéo integrada de sistema hospitalar
web e aplicativo mdvel para gerenciamento de processos administrativos, clinicos e
assistenciais, incluindo implantacdo/migracéo, treinamento, suporte técnico e manutencéo para
0 Hospital Municipal Getllio Vargas do municipio de Estancia Velha/RS, conforme
especificacfes constantes do Anexo | — Termo de Referéncia, a serem executados em regime de
empreitada por preco global, conforme especificacdes técnicas detalhadas no Termo de Referéncia
(Anexo I).

2.2. OS SERVICOS DEVERAO ATENDER DETALHADAMENTE AS ESPECIFICAQOES TECNICAS
DETALHADAS NO TERMO DE REFERENCIA, CONTIDAS NO ANEXO | DESTE EDITAL.
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3. CREDENCIAMENTO E PARTICIPACAO DO CERTAME

3.1. Para participar do certame, o licitante deve providenciar o seu credenciamento, com atribuicdo de
chave e senha, diretamente junto ao provedor do sistema, onde deverd informar-se a respeito do seu
funcionamento, regulamento e instru¢des para a sua correta utilizagéo.

3.2. As instrucdes para o credenciamento podem ser acessadas no seguinte sitio eletrénico ou

solicitadas por meio do seguinte endereco de email: www.portaldecompraspublicas.com.br

3.3. E de responsabilidade do licitante, além de credenciar-se previamente no sistema eletrdnico
utilizado no certame e de cumprir as regras do presente edital:

3.3.1. Responsabilizar-se formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assumir como firmes
e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgéo ou entidade promotora
da licitagé@o por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.3.2. Acompanhar as operacdes no sistema eletrdnico durante o processo licitatério e responsabilizar-
se pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pelo
sistema ou de sua desconexao.

3.3.3. Comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso.

3.3.4. Utilizar a chave de identificagcdo e a senha de acesso para participar do pregdo na forma
eletrbnica.

3.3.5. Solicitar o cancelamento da chave de identificacdo ou da senha de acesso por interesse proprio.

4. ENVIO DAS PROPOSTAS

4.1. As propostas e os documentos de habilitagdo deverdo ser enviados exclusivamente por meio do
sistema eletrénico, até a data e horario estabelecidos no predmbulo deste edital, observando os itens
5 e 6 deste Edital, e poderao ser retirados ou substituidos até a abertura da sesséo publica.

4.2. O licitante devera declarar, em campo préprio do sistema, sendo que a falsidade da declaracdo
sujeitard o licitante as sangdes legais:

4.2.1. O cumprimento dos requisitos para a habilitacdo e a conformidade de sua proposta com as
exigéncias do edital, respondendo o declarante pela veracidade das suas informac¢des, na forma da
leil.

4.2.2. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.2.3. O cumprimento dos requisitos legais para a qualificagdo como microempresa ou empresa de
pequeno porte, microempreendedor individual, produtor rural pessoa fisica, agricultor familiar ou

sociedade cooperativa de consumo, se for o caso, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
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estabelecido nos arts. 42 ao 49 da Lei Complementar n® 123 de 14 de dezembro de 2006, como
condicao para aplicacdo do disposto nos itens deste edital.

4.2.4. Declaracao de observancia do limite de R$ 4.800.000,00 na licitagdo, limitada as microempresas
e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da licitagdo, ainda nao tenham
celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

4.2.5. Que suas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas.

4.3. Outros eventuais documentos complementares a proposta e a habilitacdo, que venham a ser

solicitados pela pregoeira, deverdo ser encaminhados no prazo méaximo de 02 (duas) horas.

5. PROPOSTA

5.1. O prazo de validade da proposta sera de até 60 (sessenta) dias Uteis, a contar da data de abertura
da sessdao do pregéao, estabelecida no preambulo desse edital.

5.2. Os licitantes dever&o registrar suas propostas no sistema eletrénico, observando as diretrizes do
Anexo Il — séo anexo

de Proposta Comercial e de planilha de quantitativos e custos unitarios, com a indicagdo dos valores
unitarios e total, englobando os custos de material e méo de obra, bem como a tributagdo e quaisquer
outras despesas incidentes para o cumprimento das obrigagcdes assumidas, que deverdo ser
detalhados em planilha de quantitativos e custos unitarios.

5.3. Qualquer elemento que possa identificar o licitante importard na desclassificagdo da proposta,
razado pela qual os licitantes ndo poderdo encaminhar documentos com timbre ou logomarca da
empresa, assinatura ou carimbo de sdcios ou outra informagédo que possa levar a sua identificacéo, até

que se encerre a etapa de lances.

6. DOCUMENTOS DE HABILITACAO
Para fins de habilitacdo neste pregdo, a licitante devera enviar os seguintes documentos, observando

o procedimento disposto no item 4 deste Edital:

6.1. HABILITACAO JURIDICA

a) copia do registro comercial, no caso de empresa individual;

b) cépia do ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por acdes, acompanhado de documentos
de eleicdo de seus administradores;

¢) prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF);
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d) copia do decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo érgao

competente, quando a atividade assim o exigir.

6.2. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), se o licitante for pessoa juridica;

b) comprovante de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

¢) prova de regularidade quanto aos tributos e encargos sociais administrados pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil - RFB e quanto a Divida Ativa da Unido administrada pela Procuradoria Geral
da Fazenda Nacional — PGFN (Certiddo Conjunta Negativa);

d) prova de regularidade com a Fazenda Estadual, relativa ao domicilio ou sede do licitante;

e) prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa ao domicilio ou sede do licitante;

f) prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei;

g) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacéo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943.

h) declaragéo de cumprimento do disposto no inciso XXXIll do art. 7° da Constituicdo Federal, conforme
0 modelo do Decreto Federal n° 4.358/2002.

6.3. HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
a) balanco patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis

dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais;

b) certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, em prazo nado
superior a 90 (noventa) dias da data designada para a apresentacdo do documento;

b.1) Caso o licitante esteja em recuperagdao judicial ou extrajudicial, devera ser comprovado o
acolhimento do plano de recuperacdo judicial ou a homologacdo do plano de recuperacgéo
extrajudicial, conforme o caso.

¢) comprovacdo da boa situacdo financeira da empresa, através dos indices minimos aceitaveis,

cabendo a licitante apresentar célculo com aplicagdo da seguinte formula:

AC
LC: =igual ou superior a 1
PC
AC + ARLP
G: =igual ou superiora 1
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PC + PNC

AR
SG: =igual ou superior a 1,5

PC + PNC

6.3.1. E vedada a substituicdo do balanco por balancete ou balango provisorio.

6.3.2. Os licitantes que utilizam a escrituracéo contabil digital - ECD e que aguardam a autenticacao do
balanco patrimonial pela Junta Comercial poderdo apresentar, em substituicdo ao registro, o protocolo
de envio, no Sistema Publico de Escrituracdo Digital - SPED, do balanco a Receita Federal do Brasil.
6.3.3. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias

da habilitacéo e ficardo autorizadas a substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

6.4. DA HABILITACAO TECNICA

a) Atestado de Capacidade Técnica da empresa licitante, emitido por empresa privada ou 6rgao
publico que comprove a prestacéo de servicos compativeis com o objeto ora licitado.

b) Atestado de Visita Técnica, conforme modelo contido no ANEXO V, ou Declaragdo de Ciéncia
das Condigdes, conforme modelo previsto no ANEXO VI.

n.1) A visita técnica ndo € obrigatoria para elaboracéo das propostas e participacéo no processo
licitatério. No entanto, orientamos para que as empresas concorrentes realizem esta visita para que
tenham total conhecimento das condi¢cdes de trabalho, condi¢cdes e caracteristicas da area de
prestacdo de servigos, bem como demais informagdes importantes para a elaboracdo da proposta de
precos;

n.2) As visitas de avaliagdo e esclarecimento de dividas quanto ao local deverdao ocorrer no
horario compreendido das 09:00 as 11:30 e das 13:30 as 16:30, de segunda a quinta-feira e das 09:00
as 13:00 nas sextas-feiras e deverdo ser agendadas pelo telefone (51) 3561-4050, ramal 2232, com 0
servidor RODRIGO RUBINICH.

n.3) — Poderdo realizar a visita 0os representantes legais das empresas, ou a quem 0S mesmos
derem procuragdo para representa-los para este tipo de situagdo. Em qualquer hipotese, os interessados
gue comparecerem, deverao apresentar documentacdo comprobatoria, através de copia do contrato
social, em se tratando de s6cio, procuragao especifica, ou ainda, copia do registro na entidade profissional
competente da empresa, onde conste 0 nhome do profissional. De posse deste documento, o servidor
preenchera o atestado de visita, descrevendo o nome completo e o cargo/funcao do interessado.

81° Todos os documentos apresentados deverdo ser correspondentes, unicamente, a matriz ou a filial
da empresa que ora se habilita para este certame licitatorio. Os documentos devem estar em nome
de uma Unica empresa (razédo social e CNPJ).

§2° As Certiddes que ndo expressarem o prazo de validade, deverao ter a data de expedi¢cao nédo
superior a 90 (hoventa) dias.

§3° Nao serdo admitidos documentos com rasuras.

84° Nenhum destes documentos devera estar vencido antes da data da abertura da presente

licitagc&o.
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85°. As beneficiarias da Lei Complementar n°. 123/2006 deverdo apresentar toda a documentagdo
exigida para efeito de habilitacdo, inclusive os documentos de regularidade fiscal, mesmo que estes
apresentem alguma restricao, caso em que, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados
da declaracdo de vencedor, podendo tal prazo ser prorrogado por igual periodo, a critério da
Administracao.
86° Os demais documentos, EXCETO os de regularidade fiscal e trabalhista (estes que PODEM usar
os beneficios definidos no paragrafo 5°), DEVERAO estar com validade em dia com base na data da
abertura da sesséo.

Paragrafo Unico: A néo regularizacdo da documentacdo, no prazo fixado no paragrafo 5°, implicara

na inabilitacdo do licitante.

7. VEDACOES

7.1 ndo poderao disputar licitacdo ou participar da execucgéo de contrato, direta ou indiretamente:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

¢) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da
licitagdo em decorréncia de san¢éo que lhe foi imposta;

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdbmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do érgéo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo
na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de dezembro

de 1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragédo de trabalho infantil, por submisséo
de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislacéo trabalhista;

g) agente publico do 6rgao licitante, devendo ser observadas as situacbes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apés o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagao
que disciplina a matéria.

7.2. O impedimento de que trata a alinea “a” do item 7.1, supra, sera também aplicado ao licitante que

atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancao
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a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

7.3. Durante a vigéncia do contrato, é vedado ao contratado contratar cénjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgdo contratante ou de

agente publico que desempenhe funcao na licitacéo ou atue na fiscalizagdo ou na gestéo do contrato.

8. ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

8.1. No dia e hora indicados no preambulo, a pregoeira abrira a sesséo publica, mediante a utilizagao
de sua chave e senha.

8.2. O licitante podera participar da sesséo publica na internet, mediante a utilizacdo de sua chave de
acesso e senha, e deverd acompanhar o andamento do certame e as operacdes realizadas no sistema
eletrdnico durante toda a sesséo publica do pregéo, ficando responsavel pela perda de negdcios diante
da inobservancia de mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

8.3.A comunicagao entre a pregoeira e o0s licitantes ocorrerd mediante troca de mensagens em campo
proprio do sistema eletrénico.

8.4. Iniciada a sessdéo, as propostas de precos contendo a descricdo do objeto e do valor estardo

disponiveis na internet.

9. CLASSIFICA(;AO INICIAL DAS PROPOSTAS E FORMULA(;AO DE LANCES

9.1. A pregoeira verificara as propostas apresentadas e desclassificara fundamentadamente aquelas
que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

9.2. Serao desclassificadas as propostas que:

a) contiverem vicios insanaveis;

b) ndo obedecerem as especificacdes técnicas pormenorizadas no edital,

C) apresentarem precos inexequiveis ou permanecerem acima do orcamento estimado para a
contratacao;

d) néo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;

e) apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde que insanavel.

f) forem omissas em pontos essenciais.

9.3 A verificagdo da conformidade das propostas podera ser feita exclusivamente em relagao a proposta
mais bem classificada.

9.4 Quaisquer insercdes na proposta que visem modificar, extinguir ou criar direitos, sem previsao no
edital, serdo tidas como inexistentes, aproveitando-se a proposta no que nao for conflitante com o
instrumento convocatorio.

9.5 As propostas classificadas serdo ordenadas pelo sistema e o pregoeiro dard inicio a fase
competitiva, oportunidade em que os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio
do sistema eletrénico.

9.6 Somente poderéo participar da fase competitiva os autores das propostas classificadas.
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9.7 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos e serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do seu autor, observando o horario fixado para duracéo
da etapa competitiva, e as seguintes regras:

9.7.1 O licitante sera imediatamente informado do recebimento do lance e do valor consignado no
registro.

9.7.2 O licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

9.7.3 Nao serédo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e registrado
primeiro.

9.7.4 Serao considerados intermediarios os lances iguais ou superiores ao menor ja ofertado;

9.7.5 Apls a definicdo da melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), a Administracdo poderd admitir o reinicio da
disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

9.8 A Administracao poderd realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou exigir dos

licitantes que ela seja demonstrada.

10. MODO DE DISPUTA

10.1. Sera adotado o modo de disputa aberto e fechado, em que os licitantes apresentardo lances
publicos e sucessivos, observando as regras constantes no item 8.

10.2. A etapa competitiva, de envio de lances na sessdo publica, durard 15 (quinze) minutos,
improrrogaveis.

10.3. Encerrado o prazo do item 10.2, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos
lances e, transcorrido o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, a recepgéo de
lances sera automaticamente encerrada.

10.4. Encerrada a recepg¢do dos lances, com o decurso do prazo do item 10.3, o sistema abrird a
oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os autores das ofertas com valores até
10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco)
minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

10.5. Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condi¢ges de que trata o item 10.4, os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, poderdo oferecer um
lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo.

10.6. Encerrados os prazos estabelecidos nos itens 10.4 e 10.5, o sistema ordenard os lances em
ordem crescente de vantajosidade.

10.7. Na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos dos itens 10.4 e 10.5, havera o
reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, até o maximo de trés, na ordem de
classifica¢@o, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o

encerramento deste prazo, observado, apds esta etapa, o disposto no item 10.6.



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTANCIA VELHA
“Doe sangue, doe érgaos, salve uma vida’”

10.8. Na hipotese de nédo haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as
exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro poderda, auxiliado pela equipe de apoio, mediante justificativa,
admitir o reinicio da etapa fechada, nos termos do disposto no item 10.7.

10.9. Na hipotese de o sistema eletrdnico desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa de envio
de lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

10.10. Quando a desconexao do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sesséo publica serd suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro
horas) ap6s a comunicacdo do fato aos participantes, no sitio eletrénico

www.portaldecompraspublicas.com.br

11. CRITERIOS DE DESEMPATE

11.1. Encerrada etapa de envio de lances, sera apurada a ocorréncia de empate, nos termos dos
arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006, sendo assegurada, como critério do desempate,
preferéncia de contratacdo para as beneficiarias que tiverem apresentado as declara¢des de que tratam
os itens 4.2.3 e 4.2.4 deste Edital;

11.1.2. Entende-se como empate, para fins da Lei Complementar n® 123/2006, aquelas situa¢des em
que as propostas apresentadas pelas beneficiarias sejam iguais ou superiores em até 5% (cinco por
cento) a proposta de menor valor.

11.1.3. Ocorrendo o empate, na forma do subitem anterior, proceder-se-a da seguinte forma:

a) A beneficiaria detentora da proposta de menor valor serd convocada via sistema para apresentar,
no prazo de 5 (cinco) minutos, nova proposta, inferior aquela considerada, até entdo, de menor preco,
situagdo em que sera declarada vencedora do certame.

b) Se a beneficiaria, convocada na forma da alinea anterior, ndo apresentar nova proposta, inferior a
de menor prego, sera facultada, pela ordem de classificagédo, as demais microempresas, empresas de
pequeno porte ou cooperativas remanescentes, que se enquadrarem na hip6tese do item 11.1. deste
edital, a apresentacdo de nova proposta, no prazo previsto na alinea a deste item.

11.1.4. O disposto no item 11.1.2. ndo se aplica as hipéteses em que a proposta de menor valor inicial
tiver sido apresentado por beneficiaria da Lei Complementar n° 123/2006.

11.2. Se nao houver licitante que atenda ao item 11.1 e seus subitens, serdo utilizados os seguintes
critérios de desempate, nesta ordem:

a) disputa final, hip6tese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificacao;

b) avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual seréo ser utilizados registros
cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagcSes decorrentes de outras contratacdes;

c) desenvolvimento pelo licitante de ac6es de equidade entre homens e mulheres no ambiente de

trabalho.
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d) desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagcdes dos 6rgaos de
controle.

11.3 Em igualdade de condigGes, se ndo houver desempate, sera assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

a) empresas estabelecidas no territério do Estado do Rio Grande do Sul;

b) empresas brasileiras;

€) empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

€) empresas que comprovem a pratica de mitigagao, nos termos da Lei n°® 12.187, de 29 de dezembro
de 2009.

12. NEGOCIA(;AO E JULGAMENTO

12.1. No julgamento das propostas sera adotado o critério de menor preco global do lote.

12.2. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, inclusive com a realizacdo do
desempate, se for o caso, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletrdnico, contraproposta ao
licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta.

12.3. A resposta a contraproposta e 0 envio de documentos complementares, necessarios ao
julgamento da aceitabilidade da proposta, inclusive a sua adequac¢édo ao ultimo lance ofertado, que
sejam solicitados pelo pregoeiro, deverdo ser encaminhados no prazo maximo de 02 (duas) horas.
12.4. Encerrada a etapa de negociacdo, serd examinada a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequacgdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo valor de referéncia da
Administracao.

12.5. Nao serdo consideradas, para julgamento das propostas, vantagens nao previstas no edital.

13. VERIFICACAO DA HABILITACAO
13.1. Os documentos de habilitacdo, de que tratam o item 6. e seus subitens, enviados nos termos do
item 4, todos deste edital, serdo examinados pela pregoeira, que verificara a autenticidade das
certiddes junto aos sitios eletrdnicos oficiais de érgaos e entidades emissores.
13.2. A beneficiaria da Lei Complementar n° 123/2006, que tenha apresentado a declaragdo exigida no
item 4.2.3 e 4.2.4 deste Edital e que possua alguma restricdo na comprovacéo de regularidade fiscal
e/ou trabalhista, tera sua habilitacdo condicionada ao envio de nova documenta¢éo, que comprove a
sua regularidade, em 5 (cinco) dias Uteis, prazo que podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, a critério da Administracdo, desde que seja requerido pelo interessado, de forma motivada e
durante o transcurso do respectivo prazo.
13.3. Na hipétese de a proposta vencedora néo for aceitdvel ou o licitante ndo atender as exigéncias
para habilitacdo, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem
de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao edital.
13.4. Constatado o0 atendimento as exigéncias estabelecidas no Edital, o licitante serd declarado
vencedor, oportunizando-se a manifestacéo da intengéo de recurso.
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13.5. Se aprovada a documentacéo da licitante até entdo melhor classificada, essa sera submetida a
realizacdo da demonstracéo técnica de sua solucdo ofertada, com fins de verificagdo de conformidade
aos itens/madulos requeridos em edital e Termo de Referéncia. O objetivo é comprovar se a solugéo
realmente atende satisfatoriamente a todos os requisitos minimos obrigatorios, e caracteristicas
especificas para cada modulo, descritos no Termo de Referéncia deste edital.

OBS: A SESSAO SERA SUSPENSA PARA A DEMONSTRACAO PRATICA DO SOFTWARE, POR
PARTE DA VENCEDORA, PARA QUE A ADMINISTRACAO REALIZE A AVALIACAO DE
CONFORMIDADE, CONFORME DESCRITO NO TERMO DE REFERENCIA.

13.6. A avaliagao devera ser realizada por uma Equipe Técnica composta pelos integrantes das areas
que serdo atendidas pelo novo sistema ou terceiros com comprovado conhecimento técnico

13.7. Caso o sistema apresentado ndo atenda pelo menos 80% dos requisitos especificos por Mddulo
de Programas, este serd desclassificado, sendo chamado o segundo colocado para o mesmo
procedimento de avaliacdo e assim sucessivamente até que um dos classificados atendas as
exigéncias edilicias.

13.8. Os requisitos ndo atendidos pela contratada, deverdo ser objeto de desenvolvimento, visando
adequar o seu sistema as necessidades da Contratante, em tempo razoavel, durante a vigéncia do
Contrato.

13.9. Considerando o art. da Lei n® 14.133/2021 estabelece que o contrato para a operagéo continuada
de sistemas de tecnologia da informacao pode ter uma vigéncia maxima de 10 anos.

13.10. A licitante devera estar preparada para realizar a simulagdo completa da ferramenta, conforme
Termo de Referéncia, demonstrando plenamente a comprovacdo do funcionamento de cada

modulo/item solicitado.

14. RECURSO

14.1. Cabera recurso, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contado da data de intimacédo ou de lavratura da
ata, em face de:

a) ato que defira ou indefira pedido de pré-qualificacdo de interessado ou de inscricdo em registro
cadastral, sua alteracao ou cancelamento;

b) julgamento das propostas;

c) ato de habilitacdo ou inabilitacdo de licitante;

d) anulagdo ou revogacéao da licitacao.

14.2. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes sera 0 mesmo do recurso e terd inicio na data de
intimacéo pessoal ou de divulgag&o da interposi¢éo do recurso.

14.3. Quanto ao recurso apresentado em virtude do disposto nas alineas “b” e “c” do item 14.1 do
presente Edital, serdo observadas as seguintes disposices:

a) a intencéo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo, e o prazo
para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacdo ou de lavratura da ata de

habilitacdo ou inabilitacéo;
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b) a apreciacdo dar-se-a em fase Unica.

14.4. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo recorrida, que,
se nao reconsiderar 0 ato ou a decisao no prazo de 3 (trés) dias Uteis, encaminhara o recurso com a
sua motivacao a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez)
dias (teis, contado do recebimento dos autos.

14.5. O acolhimento do recurso implicara invalidacdo apenas de ato insuscetivel de aproveitamento.
14.6. O recurso interposto dara efeito suspensivo ao ato ou a deciséo recorrida, até que sobrevenha

decisao final da autoridade competente.

15. ENCERRAMENTO DA LICITA(;AO

15.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos os recursos administrativos, o
processo licitatorio sera encaminhado a autoridade superior, que podera:

a) determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

b) revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

c) proceder a anulacdo da licitagdo, de oficio ou mediante provocacao de terceiros, sempre que
presente ilegalidade insanavel,

d) adjudicar o objeto e homologar a licitagéo.

16. CONDICOES DE CONTRATACAO

16.1. O licitante vencedor serd convocado para assinar o termo de contrato / Ata de Registro de Precos
ou para aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, sob pena
de decair o direito & contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital.

16.2. O prazo de convocacdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo da parte, durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo
apresentado seja aceito pela Administragéo.

16.3. Serd facultado a Administracdo, quando o convocado ndo assinar o termo de contrato/ Ata de
Registro de Pre¢cos ou ndo aceitar ou ndo retirar o instrumento equivalente no prazo e nas condi¢cbes
estabelecidas neste Edital, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagéo, para a
celebracdo do contrato nas condicdes propostas pelo licitante vencedor.

16.4. Decorrido o prazo de validade da proposta indicado no item 4.1 deste Edital, sem convocacao
para a assinatura do contrato/ Ata de Registro de Precos ficardo os licitantes liberados dos
compromissos assumidos.

16.5. Na hipdtese de nenhum dos licitantes aceitar proceder com a assinatura do Contrato/ Ata de
Registro de Precos, nos termos do 16.3 deste Edital, a Administracdo, observados o valor estimado e
sua eventual atualizagdo nos termos do edital, poderé:

a) convocar os licitantes remanescentes para negociacdo, na ordem de classificagdo, com vistas a

obtencao de preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario;
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b) adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes remanescentes, atendida a
ordem classificatéria, quando frustrada a negociacdo de melhor condicéo.

16.6. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato/ Ata de Registro de Precos ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo caracterizara o
descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas,

previstas neste edital, e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgéo licitante.

17. OBRIGACOES DA VENCEDORA

17.1 A vencedora devera observar durante a execucéo do contrato as normas técnicas aplicaveis ao
servigo.

17.2 A vencedora devera executar os servigcos observando fielmente o Termo de Referéncia,
Anexo |I.

17.3 A vencedora dever4d manter, durante toda a execucdo contratual, todas as condi¢cdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagd@o, inclusive quanto as contribui¢cdes para o FGTS e INSS

relativa aos empregados utilizados na prestagéo do servigo.

18. PRAZOS DE EXECUGAO E DE VIGENCIA DO CONTRATO

18.1. O contrato decorrente da presente licitacdo terd o prazo de vigéncia de 12 (doze) meses, a contar
da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado, justificadamente, a critério da Administragdo, por
igual periodo até o prazo maximo de até 10 (dez) anos, conforme estatuido pelo art. 107 da Lei
14.133/21, desde que fique assegurado que os pre¢os contratados a serem praticados na prorrogacao
estdo compativeis com aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da
contratacdo mais vantajosa.

19. CONDIQC)ES DE PAGAMENTO

19.1. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, no prazo de até 30 (trinta) dias do més
subsequente ao do més em que fora executado o servico, devidamente verificada pela fiscalizagao.
19.2. O pagamento se dara com a estrita observancia na Ordem Cronoldgica e ou norma interna
equivalente, apés a devida conferéncia pelo servidor responsavel e mediante apresentagédo da Fatura
correspondente ao objeto fornecido.

19.3. A nota fiscal/fatura emitida pelo fornecedor devera conter, em local de facil visualizacdo, a
indicagdo do nimero do processo, nimero do pregao eletrénico e da ordem de fornecimento, a fim de
se acelerar o trAmite de recebimento do material e posterior liberagdo do documento fiscal para
pagamento.

19.4. A Nota Fiscal/Fatura deve, obrigatoriamente, ser entregue junto com o objeto.

19.5. A contratada devera, cinco dias antes da previsao de pagamento, emitir e apresentar a contratante

Nota Fiscall fatura, na qual constem os valores referentes aos servigos.
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19.6. Por ocasido do pagamento, ja serdo descontados os valores referentes ao ISSQN Municipal,
quando for o caso.

19.7. A fiscalizagdo e/ou Secretaria Municipal da Fazenda podera solicitar certiddes negativas e/ou
outros documentos que sejam necessarios para a liberagdo do pagamento.

19.8. Conforme Decreto Municipal 142/2022, no que se refere a retencdo do IRPF nas Notas Fiscais a
serem emitidas por forca do presente contrato, a contratada devera observar a INSTRUCAO
NORMATIVA da RECEITA FEDERAL DO BRASIL N° 1.234/2012, o ART. 64 da LEI FEDERAL N°
9.430/1996 € 0 ART. 15 da LEI FEDERAL N° 9.249/1995.

19.9. A despesa correra nas seguintes dota¢des or¢camentarias: 21723/ 41723/ 45723/ 51723/ 61723/
62723/ 63723/ 72723/ 81723/ 82723/ 91723/10723/ 111723/ 131723.

20. SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. O licitante ou o contratado ser& responsabilizado administrativamente pelas seguintes infracdes:
a) dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato;

b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) dar causa a inexecucao total do contrato;

d) deixar de entregar a documentacédo exigida para o certame;

€) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;

h) apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a licitag@o ou a execucéo do contrato;

i) fraudar a licitag&@o ou praticar ato fraudulento na execucédo do contrato;

j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,

I) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

m) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

20.2. Seréo aplicadas ao responsavel pelas infragbes administrativas previstas no item 20.1 deste edital
as seguintes sancgdes:

a) adverténcia;

b) multa de no minimo 0,5% (cinco décimos por cento) e maximo de 30% (trinta por cento) do valor do
objeto licitado ou contratado;

¢) impedimento de licitar e contratar, no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do 6rgéo
licitante, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no &mbito da Administracdo Publica direta e

indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.
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20.3 As sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do item 20.2. do presente Edital poderdo ser
aplicadas cumulativamente com a prevista na alinea “b” do mesmo item.

20.4. A aplicacéo de multa de mora ndo impedird que a Administra¢do a converta em compensatoria e
promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras sanc¢des, conforme
previsto no item 20.2 do presente Edital.

20.5. Se a multa aplicada e as indeniza¢gBes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

20.6. A aplicagdo das sancdes previstas no item 20.2. deste Edital ndo exclui, em hip6tese alguma, a
obrigacédo de reparacéo integral do dano causado a Administracéo Publica.

20.7. Na aplicacé@o da sancéo prevista no item 20.2, alinea “b”, do presente edital, sera facultada a
defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacéao.

20.8. Para aplicagao das sangbes previstas nas alineas “c” e “d” do item 20.2 do presente Edital o
licitante ou o contratado sera intimado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
intimacéo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

20.9. Na hipo6tese de deferimento de pedido de produgcdo de novas provas ou de juntada de provas
julgadas indispenséaveis pela comissao, o licitante ou o contratado podera apresentar alegacgdes finais
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacéo.

20.10. Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas Iilicitas,
impertinentes, desnecessarias, protelatérias ou intempestivas.

20.11. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos nesta Lei ou para provocar
confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serédo
estendidos aos seus administradores e sOcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito,
com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade

de analise juridica prévia.

20.12. E admitida a reabilitacdo do licitante ou contratado perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, exigidos, cumulativamente:
a) reparacgéo integral do dano causado a Administracao Publica;
b) pagamento da multa;
¢) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade, no caso de impedimento de
licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicagcdo da penalidade, no caso de declaracdo de
inidoneidade;
d) cumprimento das condi¢des de reabilitacdo definidas no ato punitivo;
e) andlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos
definidos neste artigo.
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20.13. A sangéo pelas infragbes previstas nas alineas “h” e “m” do item 20.2 do presente Edital exigira,
como condicdo de reabilitacdo do licitante ou contratado, a implantagdo ou aperfeicoamento de

programa de integridade pelo responsavel.

21. PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES

21.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério e os pedidos de impugnacdes
poderéo ser enviados ao pregoeiro, até trés dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sesséo
publica, por meio do seguinte endereco eletrdnico: www.portaldecompraspublicas.com.br

21.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e as impugnacdes serdo divulgadas no seguinte

sitio eletrénico da Administracéo www.estanciavelha.rs.gov.br e também no

www.portaldecompraspublicas.com.br

22. DAS DISPOSICOES GERAIS:

22.1. A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessérios, por conveniéncia da Administracdo, dentro do limite
permitido pela Lei n® 14.133/2021, sobre o valor inicial atualizado do contratado.

22.2. Apo6s a apresentacao da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

22.3. A Administracéo tem a prerrogativa de fiscalizar o cumprimento satisfatorio do objeto da presente
licitagdo, por meio de agente designado para tal funcdo, conforme o disposto na Lei n® 14.133/2021.
22.4. Fica eleito o Foro da Comarca de Estancia Velha para dirimir quaisquer litigios oriundos da
licitagdo e do contrato dela decorrente, com expressa rendncia a outro qualquer, por mais privilegiado

que seja.

22.5. Sdo anexos deste edital:

Anexo | — Termo de Referéncia;

Anexo Il — Minuta do Contrato Administrativo;
Anexo Il — Modelo de Proposta de Precos;
Anexo IV — Justificativa dos indices;

Anexo V — Atestado de visita técnica

Anexo VI - Declaracéo de ciéncia das condi¢cbes

Estancia Velha, 15 de abril de 2025.

DIEGO WILLIAN FRANCISCO

Prefeito Municipal
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTANCIA VELHA

\ ; “Doe sangue, doe érgaos, salve uma vida’”

TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 006/2024
Municipio de Estancia Velha

Hospital Municipal Getulio Vargas (HMGV)

Necessidade da Administracdo: Contratacdo de solucdo integrada de sistema hospitalar web e
aplicativo movel para gerenciamento de processos administrativos, clinicos e assistenciais,
incluindo implantagcdo/migracédo, treinamento, suporte técnico e manutencdo para o Hospital
Municipal Getulio Vargas do municipio de Estancia Velha/RS, conforme especificagdes técnicas

do termo de referéncia.

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1 Contratagédo de empresa capacitada para prestacdo de solugéo integrada de sistema
hospitalar web e aplicativo moével para gerenciamento de processos administrativos, clinicos e
assistenciais, incluindo implantagéo, treinamento, suporte técnico e manutencéo para o Hospital
Municipal Getulio Vargas do municipio de Estancia Velha/RS que integre com os sistemas de
regulacédo Gerint e Gercon do Estado do Rio Grando do Sul.

1.2 O objeto da presente licitacao é a contratacdo de empresa para servicos de instalacéo,
converséo, implantacéo, treinamento, suporte técnico de sistema de gestéo hospitalar, com migracéo
de bancos de dados, para controles dos servicos de almoxarifado, farmacia e gestédo de estoques
de medicamentos, atendimento, recepc¢éo e internacdo do paciente, faturamento sus e convénios,
laboratério, patrimdnio, higienizac¢éo, centro cirdrgico, contas a pagar, receber, caixa/tesouraria,
nutricdo, prontuério eletrdnico de pacientes, marcacao de consulta e exames, same, cih, gestédo de
dados administrativos, relatorios de gestédo, indicadores e banco de sangue em ambiente web (na
nuvem) para atender o Hospital Municipal Getllio Vargas de Estancia Velha, conforme
especificacdes descritas neste Termo de Referéncia.

1.3 Possuir e/ou fornecer o servico de banco de dados em nuvem com alta disponibilidade e
seguranca relacional sem custo adicional, ser responsivo e com acesso acessivel via navegadores e
dispositivos iOS/Android, compativel com ambiente multiusudrio, possuir controle de acesso com login
Unico por usuério, realizar controle de seguranca de perfil de usuarios, armazenar senhas de forma
criptografada, gerar log de auditoria das operacdes efetuadas por usuarios. A ferramenta tem que
permitir backup on-line da base de dados e nimero ilimitado de conexdes de usuarios ao sistema,

visualizagdo dos relatdrios em tela de todos os médulos do sistema, antes de imprimi-los, e a realizacao
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da impresséo sem trocar de tela, bem como a gravacdo do mesmo em formato PDF. A ferramenta
também deve permitir a padronizacdo do uso de botdes em todos os sistemas, de forma a facilitar o
seu aprendizado e operacao, possuir gerador de relatérios e Dashboard préprio, totalmente integrado
aos servigcos contratados. O software deve possibilitar a importacdo de dados diretamente do
barramento do Ministério da Saude do sistema CADSUS WEB e a integracdo com os sistemas de
regulacéo Gerint e Gercon do Estado do Rio Grando do Sul.

1.4 O sistema devera ter como funcionalidade no aplicativo mével a opgdo de Portal do
Paciente: Agendamento, consulta e resultado de exames; Notificacdes: Lembretes de consultas e uso
de medicamentos. Telemedicina: Consulta por videochamada integrada. Suporte ao Profissional de

Saude: Consulta rapida ao prontudrio e comunicagdo com equipes.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO
2.1. Considerando a necessidade da continuidade a prestacdo de servico para atendimento e

funcionamento do Hospital Municipal Getulio Vargas;

2.2. Considerando que o atual contrato administrativo n° 42/2020, com a empresa JME
informética S/A, com data de validade em 17/03/2025;

2.3. Com base no Estudo Técnico, foi identificada a necessidade de contratar uma empresa
terceirizada especializada na locagéo de software, a fim de atender aos requisitos operacionais
e técnicos estabelecidos;

2.4. Facilitar a analise dos dados e dos principais indicadores.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solucdo proposta € a contratacdo de empresa para servi¢os de instalagcdo, converséo,
implantagdo, treinamento, suporte técnico de sistema de gestdo hospitalar em ambiente web (na
nuvem), facilitando o acesso de onde for necessério, desde que tenha sinal de internet, com migracéao
de bancos de dados, para controles dos servicos de almoxarifado, farmacia e gestao de estoques de
medicamentos, atendimento, recepcdo e internacdo do paciente, faturamento sus e convénios,
laboratério, patriménio, higienizacdo, centro cirdrgico, contas a pagar, receber, caixa/tesouraria,
nutricdo, prontudrio eletrénico de pacientes, cih, gestdo, same, banco de sangue para atender o

Hospital Municipal Getullio Vargas de Estancia Velha.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A prestacdo de servicos de instalacdo, conversdo, implantagcdo, treinamento e suporte
técnico do sistema de gestao hospitalar em nuvem, ainda que se tratem de um servico especifico e

especializado, tém natureza de servicos comuns, tendo em vista que seus padrbes técnicos de
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execucao e qualidade, podendo ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacbes

usuais de mercado, nos termos do art.6°, inciso Xlll,da Lei Federal n° 14.133/2021.

A empresa CONTRATADA devera ter plenas condicfes e conhecimento para executar o
contrato, assim como ter capacidade técnica operacional e/ou profissional para atender todas as
legislagbes vigentes.

A contratacdo sera realizada por meio de licitagcdo, na modalidade Pregao, na sua forma

eletrbnica, com critério de julgamento por menor preco, nos termos dos artigos 6°, inciso XLI, 17, §
2°, e 34, todos da Lei Federal n® 14.133/2021.

Para prestacéo dos servigos pretendidos os eventuais interessados deverdo comprovar que
atuam em ramo de atividade compativel com o objeto da licitagdo, bem como apresentar os
documentos pertinetes ao edital a titulo de habilitacdo, nos termos do art.62 da Lei Federal n°
14.133/2021.

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

Das Obrigacfes da Contratada

5.1 A CONTRATADA compromete-se a:

a) Em caso de erros de software que impecam o acesso do usuario ao sistema, serdo corrigidos pela
CONTRATADA no prazo maximo de 24 horas, a contar da data do registro do referido erro.

a.1l) A contratante informara a contratada do referido erro, através de comunicado, e a contratada
deverd manifestar-se imediatamente da ciéncia, e proceder a corre¢éo no prazo estipulado.

b) Garantir pelo periodo de toda a contratagdo que o local de armazenamento dos dados seja seguro,
com a criptografia dos dados, autenticagdo multifator e em conformidade com a LGPD; que permita
acesso a multiplos usuarios simultaneos com baixa laténcia; com capacidade de expansdo conforme
aumento de demanda e com a realizacdo de backups periodicamente, a CONTRATANTE se
responsabiliza em disponibilizar equipamentos adequados bem como rede légica compativel.

c) arcar com os 0dnus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas referentes a
transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de diarias, dentre outros afins, no
atendimento a execucdo dos servicos descritos neste termo, durante toda a vigéncia contratual;

d) executar a instalagdo, configuracéo, migragdo de informacdes e demais atividades necessarias a
implantagdo dos médulos do Sistema;

€) exercer a manutencao corretiva do Sistema para adaptacao as alteracdes legais (legislacéo federal
e estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato, devendo executar
as atualizacdes que se fizerem necessérias para o0 seu perfeito funcionamento e enquadramento as
mudancas nas legislacdes;

f) manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢es de habilitacdo e qualificacdes exigidas

na licitacdo que deu origem a contratagao;
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g) nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucao do presente contrato, sem prévia e expressa
anuéncia da CONTRATANTE;

h) manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos, a par do
andamento do projeto, prestando-lhe(s) as informacgdes necessarias;

i) desenvolver todas as atividades constantes no presente edital, bem como seguir as especificacdes
funcionais do mesmo;

j) tratar como confidenciais informacfes e dados contidos nos sistemas da Administracdo, guardando
total sigilo perante terceiros;

k) apos a rescisédo do contrato, fornecer backup e a senha de acesso completo ao banco de dados;

I) comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execug¢do de qualquer obrigacdo
contratual, para adocéo das providéncias cabiveis;

m) efetuar garantia de atualizacao legal, atualizagdo tecnoldgica e suporte técnico pelo periodo de
vigéncia contratual.

n) Oferecer a opgdo de assinatura digital pelos profissionais de saude em laudos e ou documentos

emitidos pelo sistema.

Das Obrigac¢fes da Contratante

5.2 A CONTRATANTE compromete-se a:

a) efetuar os pagamentos nas condic¢des e precos pactuados no termo contratual;

b) prestar as informagbes e esclarecimentos necesséarios ao desenvolvimento dos servicos
contratados;

¢) documentar e notificar, por meio de comunicacado impressa ou eletrnica, a Contratada, ocorréncia
de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades no curso de execug¢do dos servi¢os, fixando prazo
para a sua corre¢do ou regularizacao;

d) assegurar o acesso dos empregados da Contratada, quando devidamente identificados e
uniformizados, aos locais em que devam executar 0S servicos;

e) realizar rigorosa conferéncia das especificacdes técnicas do objeto licitado pelo fiscal designado,
somente atestando os documentos da despesa quando comprovada a entrega total, fiel e correta dos
bens e/ou servigos a que se referirem;

f) fiscalizar e acompanhar a execucdo do contrato sob todos os aspectos, inclusive, quanto ao fiel
cumprimento das obrigagBes previdencidrias, sociais e trabalhistas da Contratada, relatando as
irregularidades, quando for o caso;

g) dispor de equipamentos de informatica adequados para rodar o sistema e programas adquiridos;

h) responsabilizar-se pela manutencao e atualizacdo dos equipamentos usados pelos usuarios da rede
hospitalar;

i) cumprir as orientagbes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para o bom

funcionamento e operacionalidade do sistema;
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j) notificar a CONTRATADA, por escrito, quaisquer irregularidades que venham ocorrer, em funcéo da
prestacao dos servicos;

k) fornecer o material necesséario para o bom andamento dos trabalhos, quando solicitado pela
CONTRATADA;

I) facilitar o acesso dos técnicos da CONTRATADA as areas de trabalho, registros, documentacéo e
demais informacgdes necessarias ao bom desempenho das funcgdes;

m) designar um técnico devidamente capacitado para acompanhar a implantacdo do sistema e
desempenhar as atividades de fiscalizacdo e coordenacéo técnica e administrativa do projeto;

n) assegurar a configuracdo adequada das maquinas e instalacéo do sistema;

0) dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizacdo do equipamento da CONTRATANTE
quando da visita técnica dos mesmos;

p) usar os softwares aplicativos objeto do presente contrato exclusivamente na unidade da
CONTRATANTE, vedada a sua cesséo a terceiros a qualquer titulo;

g) ndo permitir que pessoas estranhas ao quadro funcional da CONTRATADA tenham acesso aos
softwares e sistema de informacdes de sua propriedade, bem como, somente permitir acesso aos
softwares, de técnicos com identificacdo e credencial da CONTRATADA e munidos da respectiva
ordem de servi¢co ou documento que o substitua, emitido pela CONTRATADA,;

(retirada opgéo r)

Caracteristicas gerais e obrigatorias do sistema: Possuir banco de dados relacional sem
custo adicional, ser compativel com ambiente multiusuério, possuir controle de acesso com login Unico
por usuério, realizar controle de seguranca de perfil de usuarios, armazenar senhas de forma
criptografada, gerar log de auditoria das operagdes efetuadas por usuarios. A ferramenta tem que
permitir backup on-line da base de dados e namero ilimitado de conexdes de usuarios ao sistema,
visualizagéo dos relatérios em tela de todos os médulos do sistema, antes de imprimi-los, e a realizagédo
da impresséo sem trocar de tela, bem como a gravagdo do mesmo em formato PDF. A ferramenta
também deve permitir a padroniza¢do do uso de botdes em todos os sistemas, de forma a facilitar o
seu aprendizado e operacao, possuir gerador de relatérios e Dashboard préprio, totalmente integrado
aos servigcos contratados. O software deve possibilitar a importagcdo de dados diretamente do
barramento do Ministério da Saude do sistema CADSUS WEB.

Da garantia e dos prazos para resolucéo de incidentes:
a) Cabera a CONTRATADA garantir, durante a vigéncia contratual, o correto funcionamento do
SOFTWARE fornecido, tratando e eliminando vicios e falhas que venham a apresentarem-se;
b) Dos fatos que impedem totalmente o uso do sistema e, requerem inicio imediato do
atendimento, apds o registro da ocorréncia pelo paciente. Estes eventos devem ser atendidos
com prontidao pela CONTRATADA com o prazo para inicio do atendimento sera de 30 minutos
a contar da abertura do chamado pela CONTRATADA.
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c) Situacdes em que o atendimento ao publico é comprometido; neste cenario, a CONTRATANTE
fara notificacdo a CONTRATADA e o inicio do atendimento ndo devera ser superior a 1 hora
da abertura do chamado.

d) O suporte técnico deverd ser disponibilizado 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante toda

vigéncia contratual.

Das formas de acionamento da contratada pela contratante:

a) O registro de chamados deve ser feito pela CONTRATANTE, através do acionamento dos
canais de suporte interativos da CONTRATADA,;

b) Todos os atendimentos prestados pela CONTRATADA devem estar registrados em chamados,
contendo minimamente a solicitagéo inicial, data de abertura, solicitante, técnico responsavel
da CONTRATADA, status, desfecho e data de encerramento.

Das atualiza¢des do sistema:

a) As atualizacdes devem ser feitas sempre em horério agendado, com autorizagdo prévia do
Fiscal;

b) A CONTRATADA estar ciente em que se tratando de servicos de saude, toda e qualquer
atualizacao, seréa ordinariamente realizada fora dos horarios comerciais e em finais de semana,

conforme previamente determinado pela Secretaria de Salde, e sem qualquer tipo de 6nus;

Descricdo das especificacbes técnicas e funcionalidades minimas, obrigatérias do

software a ser licitado:

1 - O sistema devera ter controle estatistico, movimentacdo de usuério, procedimentos e
exames realizados, prontuarios eletrénicos de paciente, controle de materiais e medicamentos,
2- O servigco de migracdo de dados sera executado de forma compartilhada entre as partes
(CONTRATADA e CONTRATANTE), de forma organizada e clara.
3 - Ferramenta de troca de mensagens entre 0os usuarios dentro do sistema com identificacao
data e hora envio e leitura.
4 - Cadastro de informacdes gerais do estabelecimento como endereco, logomarca para tela
do sistema e logomarca para os impressos gerados a partir do sistema,;
5 — Garantir o interfaceamento entre os médulos.
6 - Cadastro de Usuarios com niveis de acesso e seguintes informacdes
e Usuarios autorizados a acessar o0 sistema;
e Senha criptografada (pelo Gov.br ou certificado digital);
e Validade da senha;
e Controle de acessos simultaneos por usuario;
e Controle de inatividade e bloqueio automatico do usuario;

e Liberacdes por tela, funcbes e icones;
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Permitir a criacdo de Perfis de acesso;
Registras os usuarios por Perfil e excecoes.

Permitir alterar taxas incluidas.

7 - Recepcéo do paciente ou do servico a ser executado interna ou externamente

Identificacdo do paciente (registro eletrdnico);

Gerar nimero de identificagédo do atendimento;
Origem/procedéncia (tabela);

Tipo de ocorréncia (tabela);

Tipo de atendimento (urgéncia/normal);

Profissional responsavel pelo atendimento (tabela);
Especialidade do atendimento (tabela);

Data/Hora de inicio do atendimento;

Data/Hora do termino do atendimento;

CID (Cddigo Internacional de Doencgas verséo 10);
Descricdo do atendimento;

Evolucéo do profissional responsavel pelo atendimento;
Procedimentos realizados no atendimento (tabela);
Usuario/Operador responsavel pelo atendimento.
Permitir pesquisar, cancelar e edi¢gdo atendimentos criados, de acordo com o perfil do

USUArio;

8 - Agendamento de atendimento clinico

Permitir a criagcéo ilimitada de servigos;

Permitir a criagdo de agendas por servico;

Criacdo e manutencao de agendas;

Cadastro de dias indisponiveis e feriados;

Cadastro de tipos de agendamento;

Cadastro de situa¢des do agendamento;

Configurar agendas por dia, turno e horarios;

Registro do agendamento, identificando o paciente, data, hora, servico, sala;

Controle dos status do agendamento (Agendado, Cancelado, em atendimento,
Realizado, Concluido);

Permitir classificar o tipo de agendamento (tabela);

Identificar a origem do paciente.

Flexibilidade para realizar criagdo e manutengdo das agendas; ¢« Flexibilidade para
realizar parametrizacdo das agendas referente as informacdes de faixa etaria, retorno,

observacdbes, etc;

9 - Marcacéo de consultas

24



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTANCIA VELHA
“Doe sangue, doe érgaos, salve uma vida’”

e Permitir a criacdo de agendas por profissional/especialidade;
e Configurar agendas por dia, turno e horarios;
e Registro do agendamento, identificando o paciente, Data, Hora, Servigo, Sala, Paciente
Externo e Interno;
e Controle dos status do agendamento (Agendado, Cancelado, em atendimento,
Realizado, Concluido);
e Permitir classificar o tipo de agendamento (tabela);
¢ |dentificar a origem do paciente;
e Controle diario de disponibilidade de profissionais/(Médicos e salas disponiveis) entre
outros recursos necessarios.
e Permitir a incluséo do tipo de procedimento a ser realizado para futuro relatério.
e Manuseio de forma simples por parte dos usuarios para as rotinas de visualizar a fila
de espera.
e Relatérios de pacientes agendados, horarios cancelados, pacientes atendidos por
médico, convénio, especialidade, controle de agbes por usuério, etc...
e Estatisticas por especialidade, sexo, idade, horario, convénio, dia da semana, tipo de
agendamento e unidade;
10 - Pronto atendimento (Acolhimento, Triagem, Terapia):
¢ Identificacdo do paciente (registro eletrbnico);
e Gerar numero de identificacdo do atendimento;
e Origem/procedéncia (tabela);
e Tipo de ocorréncia (tabela);
¢ Tipo de atendimento (urgéncia/normal);
o Triagem;
¢ Classificacdo de Risco (baixa, média ou alta);
¢ Profissional responséavel pelo atendimento (tabela);
e Especialidade do atendimento (tabela);
e Data/Hora de inicio do atendimento;
e Data/Hora do termino do atendimento;
¢ CID (Cddigo Internacional de Doencas);
¢ Evolucéo do profissional responsavel pelo atendimento;
e Terapia realizada ou orientada no atendimento (tabela);
e Usuario/Operador responsavel pelo atendimento;
e Alerta de alergias, com possibilidade de bloqueio das medicac¢des;
e Exame fisico constando: nivel de consciéncia, sens/fala/motric, escala de glasgow,
pele/mucosa, temperatura da pele, pulso, respiratorio, sonda/catéteres, lesdes e opcédo de

indicar areas de ferimentos em modelo anatémico.
25



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTANCIA VELHA
“Doe sangue, doe érgaos, salve uma vida’”

e Permitir gerar ficha de atendimento com dados da classificacéo de risco;

e Deve listar para a equipe de Triagem/Classificacdo os pacientes que estdo aguardando
atendimento diferenciando também aqueles que ja foram chamados para a
Triagem/Classificag&o;

e Permitir que a equipe de Triagem/Classificacdo faca a alimentacdo dos principais
sintomas por meio de informacdes previamente cadastradas;

e Alerta de alergias de modo que a cada etapa do atendimento do paciente, todos os
profissionais tenham ciencia;

e Conter listagem de pacientes em espera para o atendimento do profissional médico;

e Permitir ao profissional a visualizacdo dos dados alimentados na triagem;

e Possibilitar ao profissional médico o registro e impressdo de atestado médico na
consulta de urgéncia/emergéncia, gerando cdédigo, para caso seja hecessario possa ser
rastreado;

e Possibilitar ao profissional médico a visualizacdo dos laudos e informagbes dos
atendimentos anteriores na consulta de urgéncia/emergéncia;

e Possibilitar vincular ao login dos profissionais a assinatura digitalizada e cadastrada
conforme o profissional;

e Possibilitar ao profissional de enfermagem visualizar uma lista dos pacientes que
possui prescri¢do Dietas, Hidratagbes, Medicamentos, Exames, Procedimentos e Cuidados de
Enfermagem;

11 - Internagéo

e Controle de guias de autorizacdo de internagéo;

e Controle de coberturas dos convénios;

e Controle de permanéncia;

e Controle de leitos;

e Registro de diarias e taxas autorizadas;

e Depositos e caugoes;

e Procedimentos autorizados;

e Registros e histéricos clinicos;

e Registro de acompanhante;

¢ Registro de eventos;

¢ Altas de pacientes com diagnostico conclusivo e CID;

e Impressao do sumario de internacgao;

e Impressao da ficha de controle de infec¢éo;

e Impressao do prontuario;

e Impresséo do termo de responsabilidade.

e Possibilidade de anexar documentos ao prontuario;
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e Cadastrar nova internacao;
e Dar alta a paciente internado;
e Permitir a transferéncia do paciente com dados do novo setor e justificativa;
e Registrar a alta médica com anotacdes do motivo de alta, data, hora, observacées, cid
10 e nimero declaracdo de 6bito ou transferéncia se for o caso;
e Desfazer alta;
e Integracdo da internacdo do paciente com o sistema GERINT;
e Disponibilizar Censo Diario com visualizacdo dos leitos ocupados, vagos, percentual
de ocupacao geral e por setor;
e Cancelar internacéo;
e Formulario de transferéncia;
12 - Cadastro e controle de Pacientes:
e Registro eletrénico (Identificador interno Unico);
e Numero de prontuario (localizacao fisica);
e Nacionalidade;
e Naturalidade (cédigos do IBGE);
e Procedéncia (codigo do IBGE);
e Numero da identidade (RG);
e Numero do CPF;
e Numero do PIS;
e Numero da carteira militar (se masculino);
e Numero do registro de nascimento;
¢ Numero do cartdo SUS;
¢ Data de nascimento;

o Filiacao (Pai e Mae);

e Sexo;

e Estado Civil;
e Peso;

e Altura;

e Grupo sanguineo e fator RH;

¢ Endereco Residencial (Rua, nimero, complemento, cidade, UF, CEP);

e Endereco Comercial (Rua, nimero, complemento, cidade, UF, CEP);

e Utilizar o cadastro dos CORREIOS para referéncia nos enderecos;

e Sub Tabela de Eventos ligada ao paciente: Ativo/lnativo; Alérgico (substancia);
Diabético.

e Gerar critica quando um dos itens obrigatérios do cadastro ndo for preenchido.

13 - Encaminhamentos, histérico, fotos:
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Registrar os encaminhamentos de cada atendimento;
Registro do histérico/evolucéo nos atendimentos;

Permitir registrar fotos e outras imagens do paciente.

14 - Histérico de atendimentos:

Registro do histérico do paciente;
Registro das evolucdes do paciente;
Registro das prescri¢cdes do paciente;
Registro das receitas dos pacientes;

Permitir a criacdo de documentos proprios de cada servigo.

15 — Painel de atendimento:

Chamada de pacientes por nome com sinal sonoro e voz — Permitir chamar
pacientes/acompanhantes/médicos/funcionarios por nome, seguida de mensagem
escolhida e configurada pelo préprio usuario no momento da chamada,;

Visualizagdo simultdnea de senhas e videos — o painel deve apresentar aos pacientes
videos institucionais e de propaganda e ou TV simultaneamente ao chamado de
senhas e pacientes;

Possibilitar relatérios de tempo de espera (individual e médio), estatisticas, etc.
Possibilitar o cadastro de inmeras salas para chamada em qualquer computador da

instituicdo.

16 - Suporte a digitalizacdo de imagens:

Armazenamento por meio do GED (gerenciamento eletrénico de documentos).
Registrar exames médicos com imagens ao paciente;

Permitir o registro de laudos e imagens anexadas.

17 - Resultados de exames:

Registro de laudos de resultados de imagens;

Registro de laudos de resultados laboratoriais.

Relatérios de exames realizados, p/Espec. laboratorial, p/Procedéncia, p/Paciente,
p/Convénio, p/Médico, p, Técnico; p/procedimento, Laudos emitidos;

Controle de entregas de resultados;

18 - Controle de prontuarios, prescricbes médicas e de enfermagem:

Possibilidade de visualizacdo de todo o histérico do paciente em uma Unica tela.
Considerando, anamneses, evolugdes, diagnodsticos, transferéncia e histéria de alta de
todas as internac¢des ou atendimentos ambulatoriais, com possiblidade de ordenacéo
do registro mais novo para o mais antigo ou do mais antigo para 0 mais novo.
Consulta aos atendimentos dos pacientes (internados, ambulatoriais e emergéncia);

Checagem de itens prescritos definindo itens administrados, ndo administrados,

parcialmente administrados
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e O sistema deve ser parametrizado para realizar o aprazamento da prescri¢éo de forma
automatizada ou com a acao direta de usuario ap6s a concluséo da prescricao. No segundo
caso a integragdo com o Médulo de estoque deverd ocorrer somente ap0s 0 aprazamento
definido pelo usuario.

e Consulta da ficha de enfermagem;

e Consulta de prescricdes de enfermagem;

e Consulta de prescricdes médicas;

e Consulta dos resultados dos exames laboratoriais;

e Consulta de laudos dos servicos de diagnésticos;

e Consulta de Imagens — PACS (opcional);

e Dados cadastrais dos pacientes;

¢ Registro de observacgdes por profissional médico;

e Controle de acessos e liberacdo de informagoes;

e Prescricdo enfermagem;

e Registro de altas;

e Transferéncia de leitos;

e Registros de recém-nascidos;

e Controle do estado de saude;

e Controle dos sinais vitais;

¢ Informacéo da liberacdo de leitos para a recepcéo;

¢ Interdicdo de leitos (manutenc¢éo, higienizagéo, etc);

¢ Requisicdo de materiais e medicamentos;

¢ Restricdo de medicamentos por paciente;

e Gréficos de acompanhamento de sinais vitais;

e Ficha de recepcéo;

e Sintomas subjetivos e queixas;

e Sintomas objetivos;

¢ Funcdes fisioldgicas;

e Higiene;

o Estado fisico;

e Aparéncia geral;

e Prescricbes da enfermagem;

e Registro de sinais vitais e estado de salide (op¢ao para registro via PalmTop)

Prescricdo médica;

e Solicitagdo de materiais e medicamentos;

¢ Indicacdo de medicamentos similares;

¢ Interacdo medicamentosa e reacfes adversas;
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Controle de limites de dosagens diarias por pacientes;
Cuidados clinicos;
Procedimentos;

Requisicbes de exames (Interagindo com servicos de diagndsticos)

Sorologia;

Dietas (Orientacfes de dietas);

Justificativas do uso de antibiéticos e ndo padronizados;
Prescri¢cdes padrbes;

Utilizac&o de prescrigbes anteriores do paciente;
Consulta individual ou por unidades;

Consulta dos sinais vitais;

Consulta do estado de saude;

Consulta dos resultados de exames;

Consulta da prescricéo de enfermagem;

Consulta da ficha de enfermagem.

Célculo de indice de Massa Corpoérea (IMC) Escala de Glasgow 0 Escala de RASS o

TISS 28 0 NAS Escala de Fugulin o Escala Braden o Escala de Morse o Escala de Madox o
Avaliacdo Subjetiva Global (ASG).

19 - Estatistica e cruzamento de dados: pesquisas estatisticas a partir dos dados clinicos da

primeira e dltima consulta, data de retorno, dados pessoais, tipos de enfermidades, gerando

relatérios e/ou etiquetas para mala direta.

20 - Atendimentos.

21 - Tipos de tratamentos.

22 - Controle de procedimentos.

23 - Gréficos através de Gerador de Relatorios.

24 - Controle de Farmacia e Almoxarifado.

25 - Controle de materiais e medicamentos:

Registro do plano de materiais e medicamentos;

Agrupamento dos itens por grupo e subgrupo;

Registro da solicitacdo de materiais e medicamentos ligados ao atendimento;
Registrar a entrega dos itens na farmécia interna;

Controle de itens de Uso Restrito e Controlados;

Relatorios de consumo por paciente;

Relatorio de consumo de itens de Uso Restrito e Controlados;

Permitir a criagdo de varios estoques e sub-estoques;

Inventario por estoque ou geral, integragdo Simpro ou Brasindice

Curva ABC dos itens de consumo;
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e Requisicdo de materiais;

e Requisicdo de materiais e medicamentos por centro de custos;
e Solicitagdo de compras por centro de custos;

e Devolucdo de materiais e medicamentos por centro de custos;
e Envio, através de liberacdo por supervisores, das requisicées para o almoxarifado;
e Compras;

e Controle das necessidades de compras;

e Tomada de precos e cotacdes;

e Possibilidade de emissdo de tomadas de precos para fornecedores autorizados;
e Envio de tomadas de prec¢os via email;

e Registro de valores de cotacao via web (opcional);

e Emissdo de mapas comparativos para tomada de decisao;

e Autorizacdo de fornecimento;

e Projecdo de gastos por cotagao;

e Controle de materiais pendentes de entrega;

e Acompanhamento do processo de compras e pontos de pedidos dos estoques
Relatorios administrativos;

¢ Almoxarifado e Farmacia;

e Acompanhamento de sub estoques;

e Transferéncia entre sub estoques;

e Processo de balan¢o com restricdo de lancamentos;

o Entrada de notas fiscais;

¢ Registros de duplicatas integrado ao setor de contas a pagar;
e Controle de lotes e validade de medicamentos;

e Controle de empréstimos entre instituicdes;

e Saidas por centro de custo;

e Saidas por natureza de operacao;

e Saidas para funcionérios;

e Devolucédo por centro de custos e pacientes;

¢ Requisi¢cbes médicas das unidades;

e Confirmacéo das requisicdes médicas das unidades;

e Montagens de kits de materiais e medicamentos;

e Solicitagdo de materiais pelos setores;

e Controle de recebimento de autorizagdo de compras;

e Controle de consumo;

e Curva ABC;
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e Célculo de ponto de reposicao;

¢ Relatorios administrativos.

¢ Indicadores Hospitalares (6bitos ocorridos apés 24hs na instituicdo, ocupagédo
hospitalar por data e mensal, por setor e geral e tempo médio de permanéncia geral e por setor)

e Classificacdes de risco por periodo;

e Tempo médio de espera na emergéncia;

o Performance profissional individual;

.
26 - Controle de pessoal, salas e equipamentos.
27 - Impressoes de receitas, laudos, solicitacfes de exames e atestados:

¢ Emissao de documentos dos atendimentos médicos;

e Permitir a criagdo de documentos diferenciados por tipo de atendimento pelos préprios
usudrios do sistema;

e Emissado de solicitagBes e atestados, criados e desenhados pelos proprios usudrios
(técnico responsavel vinculado ao Hospital).
28 - Tabela com CID completa (usar a verséo 10 do CID).
29 - Copia de segurancga automatizada:

e Permitir copias programadas por dia e horario.
30 - O programa deve garantir o sigilo das informacdes, fornecer e gerenciar 0s

Usuarios através de login e senha com controle por niveis de acesso:

e Usuarios autorizados a acessar o sistema;

e Senha criptografada;

e Validade da senha;

e Controle de acessos simultaneos por usuario;

e Controle de inatividade e bloqueio automatico do usuario;

e Liberacdes por tela, fungdes e icones;

e Permitir a criacao de Perfis de acesso;

e Registras os usuarios por Perfil e excecdes.
31 - Auditoria interna do sistema quando necessario:

e Registrar todas as atividades de incluséo, alteracéo e excluséo de registros pelos

Usuarios;

e Tela para visualizar e auditar estes registros.
32 - Manutencdo, suporte E assessoria técnica via telefone e atendimento help desk, com
registro dos atendimentos e monitoramento do tempo de resposta, assisténcia 24 horas e 7
dias por semana.

33 - Gerador de relatérios préprio do sistema, sem custo adicional.
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34 - Namero de usuarios e estacdes ilimitados, sem custo adicional quando da inclusdo de um

Novo usuario ou estacao.

35 - O programa devera fornecer Banco de dados gratuito

36 - Controle de Laboratério:

Tabelas de exames (cadastro, regras e orientag8es de coleta);
Tabelas de meios de coleta;

Tabelas de convénios (cadastro e regras dos convénios);
Tabelas de procedimentos e valores (AMB, CIEFAS, CBHPM, TUSS, etc);
Tabelas de profissionais (médicos, bioquimicos, etc);

Tabelas de origens;

Tabelas de setores;

Tabelas de rotinas;

Tabelas de informacdes técnicas;

Tabelas de laboratérios externos;

Todas as operagfes controladas por senhas individuais;
Textos e laudos padrdes;

Tabelas de reagentes e valores de referéncia;

Tabelas de tipos de resultados;

Tabelas de exames criados pelo usuario;

Tabelas de equipamentos;

Tabelas de materiais;

Recepcéo e registro de pacientes internos e externos;
Cobranca automatica de pacientes particulares;

Orgamento de exames para pacientes;

Emissdo de comprovantes, papeletas e mapas de trabalho;
Emisséao de etiquetas de cédigo de barras;

Interfaceamento com equipamentos de andlises clinicas (opcional);
Resultado via web (opcional);

Informag®es registradas: Incluir informacdes necessarias para desencadear o processo

do pedido de exames e posterior analise e emissao de resultados; Para que seja aceita a

inclusdo do paciente, ele devera possuir um nimero cadastral, ou seja, fazer parte do

arquivo de pacientes do laboratério; Se o paciente nao estiver cadastrado sera incluido no

sistema, ganhando assim o seu numero que sera usado todas as vezes que 0 mesmo

voltar ao laboratério;

Importacdo de pacientes do barramento do CADSUS Web;
Informag8es dos pacientes;

Informacdes do atendimento;
33



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTANCIA VELHA
“Doe sangue, doe érgaos, salve uma vida’”

Geracao do NPP (namero do processamento);

Inclusdo de exames e materiais de coleta.

37 - Exames, Rastreabilidade das informag®es incluidas, alteradas ou excluidas do sistema:

Inser¢do de exames solicitados:

Material coletado;

Célculo do valor a ser pago conforme por convénio;

Confirma a data prevista para entrega dos resultados;

Controla valor pago inicial e pendéncia posterior;

Registra os exames pendentes;

Impresséo do comprovante de atendimento, selecionando modelos disponiveis;
Emisséo de papeletas para registro de resultados;

Emissao de etiquetas dos exames, com codigo de barras, para interfaceamento;
Validacdo de resultados dos equipamentos (opcional);

Liberacdo automatica de resultados através de parametros configuraveis;
Ingresso e liberagéo de resultados manualmente;

Impressées gerais, individuais, por origem e reimpressodes de resultados;
Impresséao dos resultados configurados conforme defini¢des do laboratdério;
Relatérios de pendéncias de material e de resultados;

Ingresso dos resultados;

Ingresso por paciente;

Ingresso por exame;

Alteracdo de resultados;

Impresséao de resultados;

Impresséao geral;

Impresséo individual;

Impresséo individual e por exame.

Dashboard com indicadores e estatisticas do setor.

38 - Faturamento de convénios:

Recursos de glosas, com envio de arquivo para 0s convénios;
Processamento faturamento — TISS;

Faturamento de pacientes internados (convénios e particular);
Informacdes integradas com a recepc¢éo de pacientes;
Controle de contas parciais;

Permitir alterar taxas incluidas.

Controle de faturas por periodo de competéncia;

Débitos separados em cirargicos, enfermagem e nao cobertos;
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¢ Integracdo com os débitos de materiais e medicamentos registrados nas unidades;
¢ Integracdo da recepcao e registro dos débitos de diarias e taxas;
e Integracdo com os débitos de SADT’s dos servigos de diagndsticos;
¢ Registro de honorarios médicos;
e Registro de pacotes;
e Emissdo de demonstrativo de débitos;
e Dashboard com indicadores e estatisticas do setor;
e Emissao de conta hospitalar;
e Emissao do faturamento final por convénio;
e Geracao de arquivos de faturamento para convénios (IPERGS, Unimed, etc...);
e Faturamento de pacientes ambulatoriais e de emergéncia (convénios e particular);
¢ Informag@es integradas com a recepcao de pacientes (ambulatdrio e emergéncia);
e Controle de faturas por periodo de competéncia;
e Débitos separados em cirlrgicos, enfermagem e ndo cobertos;
e Integracdo com os débitos de materiais e medicamentos registrados nas unidades;
e Registro dos débitos de diarias e taxas;
¢ Integracdo com os débitos de SADT’s dos servigos de diagndsticos;
e Registro de honorarios médicos;
¢ Registro de pacotes;
¢ Emissédo de demonstrativo de débitos;
e Emissdo da conta ambulatorial e de emergéncia;
e Emissao do faturamento final por convénio;
e Geracao de arquivos de faturamento para convénios (IPERGS, Unimed, etc...);
e Faturamento de servigos complementares (convénios e particular);
¢ Informag@es integradas com a recepcao de pacientes (ambulatorial);
e Controle de faturas por periodo de competéncia;
¢ Registro dos débitos de materiais e medicamentos;
¢ Registro dos débitos de taxas;Integracdo com os débitos de SADT’s dos servigos de
diagnosticos;
e Emissdo da conta ambulatorial;
e Emissao do faturamento final por convénio;
e Geracao arquivos IPERGS;
e Geracao arquivos para Unimed.
39 - Centro cirdrrgico e obstétrico:
e Equipamentos;

e Funcdes médicas;
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e Procedimentos cirlirgicos;
¢ Anestesistas;
e Agendamento de cirurgias;
e Cancelamento e confirmacéo de cirurgias;
e Registro de Orteses e proéteses;
o Débitos de materiais e medicamentos;
¢ Débitos de diarias e taxas;
e Controle de materiais consignados;
e Relatorios estatisticos;
e Por periodo;
e Por procedimentos;
e Por profissionais;
e Por convénio;
e Por salas.

40 - Patrim6nio e Manutengéo:
e Controle patrimonial dos bens;
e Tabela de setores executantes;
¢ Registros de garantias;
e Controle de baixas de ativo;
e Manutencgdes corretivas e preventivas;
¢ Registro de manutenc¢des programadas;
e Tarefas a serem executadas e tempo de execugao;
e Custos de méo de obra, pecas e outros;
e Controle de agendas das manutengoes;
e Controle de acesso aos setores executores por Usuarios;
e Envio de mensagens via email aos agentes das manutencgoes;
¢ Histdricos das manutencgdes realizadas;
e Ordens de servicos criadas pelos setores/centros de custos;
e Controle das ordens de servicos;
¢ Relatorios administrativos

41 — Nutri¢&o:
e Controle de dietas normais;
e Controle de dietas especiais;
e Relacdo de dados das dietas (RDD);
e Emissao de etiquetas de identificacao;

e Requisi¢cbes do almoxarifado;
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Relatério das dietas dos pacientes.

42 — Higienizacao:

Mapa de leitos;

Integracdo com a enfermagem;

Controle dos tempos da higienizacao;

Controle das requisi¢cdes dos materiais e limpeza;

Ordens de servico devem ser criadas a partir da liberacéo do paciente no leito;

Sistema deve possuir solucdo para APP (Android e I0OS) para registro higienizacao.

43 - Servigos de diagnosticos:

Agenda por sala ou por especialidade;

Controle de feriados e disponibilidade de horérios;
Agendamento de paciente com 0s exames a serem realizados;
Agendamento de encaixes;

Registro de laudo por atendimento;

Registro de imagens por laudos;

Registro da situacéo de cada laudo;

Protocolo de liberagdo dos atendimentos para o faturamento;
Rastreabilidade do paciente;

Envio de laudos via email;

Captura e manipulacdo de imagens, padrdo DICOM — PACS (opcional);
Relatorios administrativos;

Resultado via web (opcional).

44 - Banco de sangue:

Recepc¢do dos doadores através de cédigo de barras;

Ficha de avaliacao clinica;

Controle hematoldgico (integracdo com o laboratério);
Fracionamento dos componentes;

Controle de estocagem dos componentes;

Intercdmbio de componentes entre bancos de sangues;

Impresséo das etiquetas com cdodigo de barras para bolsas de coleta;
Controle dos receptores e seus destinos;

Geracao de informacfes para a secretaria da saude.

45 — Quvidoria:

Registro de demandas dos pacientes/clientes;
Encaminhamento da demanda para o responsavel do setor;
Definicdo do tempo maximo de resposta do setor;

Estatistica de demandas (setor, tipo, centro de custos, etc..).
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46 — SAME:

Consulta dos prontuarios dos pacientes;

Possibilitar salvar em PDF unificando todas as informacdes do paciente.

Consulta das informacdes dos pacientes e localizacdo das pastas;

Processo de unificacdo de prontudrios e informacfes de uma mesmo paciente com
mais de um registro do SAME;

Registro de movimentacao de prontuarios.

47 - Painéis em TV Led:

Painel de leitos;
Painel do bloco cirdrgico (agenda de cirurgias e status);

Painel de chamada de pacientes para atendimento.

48 - Gerador de relatorio e graficos:

Relatérios gerenciais montados pelo usuario:

Relacionamento entre as informacgdes de diversas tabelas;

Filtros e ordenac¢des definidas pelo usuario:

Criacéo de scripts padrdes;

Permitir incluir no mesmo relatério informacdes graficos e dados listados;

Permitir a impresséo de relatérios criados no gerador diretamente pelos médulos do
sistema, sem a necessidade de entrar em outro modulo;

Acesso as views pré-definidas;

DefinigBes de ranking.

49 — Dashboard:

Indicadores gerenciais dos mddulos do sistema,;

Relacionamento entre as informacdes de diversas tabelas;

Permitir apresentar diversos graficos na mesma tela;

Permitir apresentar Dashboard em formato de apresentagdo automatica para painéis;
Acesso as views pré-definidas;

DefinigBes de ranking.

50 - Contas a receber:

Integracdo com faturamento;

Registros de recebimentos;

Consultas ativas (consultas por diversos campos ou combinagdo dos mesmos);
Controle de glosas;

Estatistica de glosas;

Emisséo de boletos bancérios;

Emisséo de avisos de atraso;

Relatérios administrativos.
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51 - Contas a pagar:

e Registro de pagamentos por notas (com acréscimos e/ou descontos);

e Integracdo com almoxarifado;

e Agrupamento de duplicatas em um Unico pagamento;

e Emissao de cheques e prévias;

e Controle de pagamentos parciais;

¢ Relatorios administrativos.

52- Caixa/Tesouraria:

e Registro de pagamentos por notas (com acréscimos e/ou descontos);

e Emissado de cheques e prévias;

e Controle de pagamentos parciais;

¢ Relatorios administrativos.

53 — Servico de controle de infec¢ao:

e Possibilitar a integracdo ao maddulo de Interna¢gBes Hospitalares, buscando, além dos
dados do paciente e da internacao, todos os indicadores hospitalares mensais como pacientes-
dia, média de permanéncia e transferéncias internas de setor e servigos;

e Possibilitar vinculo da Prescri¢édo Eletrdnica e Farmécia, importando os consumos de
antimicrobianos das internagdes;

e Disponibilizar relatérios, para taxas de infeccéo e outros indicadores apurados;

54 — GERINT e GERCON:

e Possibilitar a integracdo das informacdes com os sistemas de regulagéo do Estado do

Rio Grande do Sul.

SERVICOS DE INSTALAGAO, CONVERSAO, IMPLANTAGCAO, TREINAMENTO, SUPORTE
TECNICO

INSTALACAO - Procedimentos operacionais para tornar executavel o Software no ambiente
web.

CONVERSAO - Procedimentos especificos de migracdo de dados e geracdo de dados
objetivando a formacao da nova base de dados ativa.

Todos os cadastros existentes nos sistemas atuais e bases ativas deverdo ser convertidos,
com todos os seus dados e histdricos, de todos os anos/periodos contidos na base de dados, todo
historico contébil, incluindo movimentagdo, empenhos, liquidagdes, pagamentos, de forma a viabilizar
0 seguimento dos trabalhos e cumprimento das obrigacdes legais e prestacdo de contas. O servigo de
conversao e ou migracdo estara a cargo do licitante vencedor, ndo cabera a Prefeitura disponibilizar
layouts, as informacdes estdo contidas no banco de dados, caberd a empresa licitante vencedora

analisar e coletar as informacdes e disponibiliza-las na nova base de dados.
39



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTANCIA VELHA
“Doe sangue, doe érgaos, salve uma vida’”

N&o serd admitida a utilizacdo de ferramentas de apoio a consulta de dados histéricos, estes
deverao estar disponibilizados na base de dados da nova plataforma do sistema, ou seja, consultas em
sistemas paralelos ndo seréo aceitas.

IMPLANTACAO - Procedimentos para viabilizar e operacionalizar o uso dos softwares pela
alimentacdo de dados, adequacdo das rotinas manuais e pela personalizacdo de pardmetros do
Software.

TREINAMENTO - Procedimentos de transferéncia de conhecimento objetivando a qualificacao
e capacitacao do usuario ao manejo do software.

Observacdo: Para os softwares com base de dados ativa e em uso, o prazo para a efetivacdo
das etapas acima incluindo todo o processo de migracdo de dados das bases ativas com a plena
disponibilizagao dos softwares, compreende em 15 (quinze) dias apos a assinatura do contrato. Para
os softwares conforme composicdo e conotacéo de novos, a definicdo e prioridade para implantacdo
estard a cargo da prefeitura de Estancia Velha, o prazo para ocorrer a implantacdo, instalacdo e
treinamento sera de 120 (cento e vinte) dias apds a solicitacdo de servico. Fica a critério do Municipio,
a definicdo de prioridades paraimplantacdo dos médulos que sdo essenciais para arotina diéria
do Hospital.

SUPORTE TECNICO E ATENDIMENTO - A proponente devera disponibilizar suporte técnico

e atendimento, observando, sistema de pronto atendimento para consultas de funcionalidades dos
sistemas, devera ser disponibilizado durante o horario de expediente do Hospital;
A proponente devera apresentar e disponibilizar sistema de acompanhamento de duvidas e demandas,
registrando o controle das solicitagdes, para que seja possivel acompanhar, via Internet, o andamento
de uma solicitacdo, referente a Sistemas ou Servicos prestados, desde sua abertura até o
encerramento.

HELP-DESK - Mecanismo de controle, para que seja possivel acompanhar, via Internet, o

andamento de uma solicitagéo, referente aos Sistemas ou Servigos prestados por esta licitante, desde
sua abertura até o encerramento. Permitir a inclusao por parte do usuario via Internet (site), de qualquer
tipo de solicitacao de servico (davidas, sugestdes, problemas, etc.).
Permitir o registro e acompanhamento de todos os passos e etapas havidos durante o atendimento da
demanda cadastrada, de forma que o usuario possa a qualquer momento, via Internet, verificar o
andamento/histérico da sua solicitagdo. Permitir ao usuéario a possibilidade de incluir documentos em
anexo na demanda cadastrada. Possuir controle de responsaveis do cliente, ou seja, permitir configurar
0s usuarios que irdo acompanhar todas as demandas do cliente, pois 0s outros usudrios irdo verificar
somente as suas demandas, possuir senhas de acesso, configuraveis pelo usuario.

ANALISE DE CONFORMIDADE - Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando
0s transtornos e prejuizos causados por uma aquisicdo que ndo atenda as necessidade da
Administracdo Publica, logo apés a fase de andlise documental da sessdo de pregdo, antes de

declarado o vencedor e homologado o certame, devera ser realizada sessdo (ou quantas forem
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necessarias) visando avaliar o sistema ofertado pela proponente e se este atende aos requisitos de
sistema requeridos para atender as necessidades da Contratante.

A avaliacdo devera ser realizada por uma Equipe Técnica composta pelos integrantes das
areas que serao atendidas pelo novo sistema ou terceiros com comprovado conhecimento técnico.
Caso o sistema apresentado ndo atenda pelo menos 80% dos requisitos especificos por Modulo de
Programas, este sera desclassificado, sendo chamado o segundo colocado para 0 mesmo
procedimento de avaliagdo e assim sucessivamente até que um dos classificados atendas as
exigéncias edilicias.

Os requisitos ndo atendidos pela contratada, deverdo ser objeto de desenvolvimento, visando
adequar o seu sistema as necessidades da Contratante, em tempo razoavel, durante a vigéncia do
Contrato.

Considerando o art. da Lei n° 14.133/2021 estabelece que o contrato para a operagéo
continuada de sistemas de tecnologia da informacao pode ter uma vigéncia maxima de 15 anos

DEMANDA VARIAVEL -. Entende-se por demanda variavel a necessidade de alteracgao,
customizacdo ou adicdo de funcionalidades ao sistema e gestdo hospitalar que ndo estejam
originalmente previstas neste Termo de Referéncia. Nesses casos, 0s servicos de desenvolvimento,
implantacgéo, testes, capacitacéo e suporte associados serdo considerados sob demanda e executados
mediante autorizagdo formal da contratante, com pagamento calculado com base nas horas técnicas
efetivamente trabalhadas pelos profissionais da contratada. A contratagdo desses servigos se dara por
meio de aditivos contratuais, respeitando a legislacdo vigente e os limites estabelecidos no contrato

principal, mediante apresentacéo de proposta técnica e orcamentdaria aprovada pela contratante.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

A gestéo e fiscalizacé@o do objeto contratado ser&o realizadas conforme o disposto no Decreto
Municipal n® 039/2023, que Regulamenta as fun¢bes do agente de contratacdo, da equipe de apoio e
da comisséo de contratacéo, suas atribuicées e funcionamento, a fiscaliza¢éo e gestéo dos contratos,
e a atuacdo da assessoria juridica e do controle interno no &mbito do Municipio de Estancia Velha, nos
termos da Lei Federal n® 14.133/2021.

A gestdo do contrato ficard a cargo da Servidora Denise dos Reis, Diretora Hospitalar. A
fiscalizagdo do contrato administrativo, encaminhamento dos documentos fiscais e contabeis a
tesouraria sera realizada pela Servidora Sabrina da Silva Dutra, do setor de fiscaliza¢do de contratos —
SMS, na fiscalizacdo do funcionamento do sistema no HMGV a servidora Rosangela Blume e Rodrigo

Rubenich, para exercer a fiscalizacdo técnica dos servicos da CONTRATADA.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
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Serd pago conforme a prestacdo dos servicos e ateste da fiscalizacdo do contrato. O
pagamento dos servicos sera realizado em até 15 (quinze) dias, apos aprovacdo da fiscalizacao,
observando a Ordem Cronolégica e ou norma interna equivalente, mediante a certificacdo da
fiscalizag@o e documentos em anexo:

a) Prova documental da producdo dos servicos contratados e efetivamente autorizados e

prestados;

b) Nota fiscal de servicos;

c) Comprovantes de pagamento de salarios e demais adicionais, e de recolhimento das
contribui¢des previdenciarias e fundiarias dos respectivos empregados, e do pagamento dos honorarios
dos respectivos contratados, caso for o caso;

d) A Administracao poderd, através do setor contébil, solicitar documentos diversos dos citados
acima, a fins de liberacdo de pagamento.

Os valores serdo reajustados anualmente, conforme IPCA (indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo) ou aquele que vier a substitui-lo.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR/PRESTADOR DE SERVICO

A forma e o critério de julgamento objetivardo a sele¢do da proposta mais vantajosa para a
administracdo, respeitando os principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da
publicidade, da eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa, da isonomia, do
planejamento, da transparéncia, da vinculagéo ao edital, do julgamento objetivo, da seguranca juridica,
da competitividade e da economicidade.

Tratando-se de procedimento licitatério que visa a contratacéo de servicos comuns, opta-se
pelo critério de julgamento de menor preco, devendo o licitante apresentar a proposta de acordo com

as especificacdes do edital e desse Termo de Referéncia.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

O Departamento de Compras da Prefeitura Municipal de Estancia Velha procedera com
pesquisa mercadoldgica, por meio de ferramentas como: consulta a fornecedores; consulta dos precos

praticados em outros 6rgaos publicos, consulta do valor médio de mercado.

Além disso, a pesquisa de pregos sera fundamental para verificar previamente a existéncia

de recursos suficientes para cobrir despesas decorrentes da contratacdo. Da mesma forma, a

verificagcdo mercadoldgica evitara pagamento de valor acima do que vem sendo praticado em mercado,

como também tem o objetivo de afastar a possibilidade de que os pregos sejam irrealizaveis e
inexequiveis.
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Estima-se para a contratacdo almejada o valor total de R$ 298.000,00

LOTE DESCRIGAO UNID UNI\%';I)S - VALORR$TOTAL
IMPLANTACAO - R$ 16.000,00 | R$ 16.000,00
L,'J-'\(ﬁl'é MANUTENCAO MENSAL - R$ 23.500,00 | R$ 282.000,00
DEMANDA VARIAVEL HORA R$ 95,00 -
TOTAL=| RS$ 298.000,00

10. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

Os recursos or¢gamentarios necessarios para a execu¢do do objeto dessa contratagao

correrdo por conta de dotacdo definida pela Secretaria de Gestéo, Governancga e Financas (SGGF).

Estancia Velha, 14 de novembro de 2024.

Sabrina da Silva Dutra, Fiscal de Contratos, Matricula 4997
Secretaria Municipal de Saude (SMS)

Rosangela Blume

Hospital Municipal Getulio Vargas (HMGV)

Andressa Paola Cagliari, assistente administrativo
Hospital Municipal Getulio Vargas (HMGV)

Denise dos Reis, Diretora Hospitalar, Matricula 5234

Hospital Municipal Getulio Vargas (HMGV)

Alonso Estevan Alves Pinheiro, Secretario Municipal de Saude

Secretaria Municipal de Saude (SMS)

EDITAL N° 089/2025, DE 15 DE ABRIL DE 2025.
PREGAO ELETRONICO N° 026/2025
ANEXO [l = MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO
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CONTRATO ADMINISTRATIVO N° xxx/2025
CONTRATO ADMINISTRATIVO DE PRESTACAO DE SERVICOS

Termo de Contrato Administrativo de Prestacdo de Servico, que celebram entre si 0 MUNICIPIO DE
ESTANCIA VELHA/RS, pessoa juridica de direito publico interno, estabelecido na Rua Anita Garibaldi,
n° 299, Bairro Centro, no Municipio de Estancia Velha/RS, inscrito no CNPJ sob n°. 88.254.883/0001-07,
neste ato representado pelo Prefeito Municipal DIEGO WILLIAN FRANCISCO, doravante
denominado, CONTRATANTE, de um lado, e, de outro lado a empresa XXX, estabelecida XXX, inscrita
no CNPJ sob n°. XXX, neste ato representada pelo Sr. XXX, portador do CPF sob n°. XXX e do RG sob
n°. XXX, doravante denominada CONTRATADA, ajustam e acordam o presente contrato nos termos

autorizadores da Lei n°. 14.133/2021 e posteriores altera¢des, conforme as clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO
E objeto do presente instrumento, Contratacdo de solug&o integrada de sistema hospitalar web
e aplicativo mével para gerenciamento de processos administrativos, clinicos e assistenciais,
incluindo implantacdo/migracao, treinamento, suporte técnico e manutencdo para o Hospital
Municipal Getulio Vargas do municipio de Estancia Velha/RS, em atendimento as necessidades

do Municipio de Estancia Velha/RS. (Conforme termo de referéncia).

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRECO

LOTE XXX
ITEM DESCRICAO UNID. QUANTIDADE
001
002
003

Pela prestacao de servigos objeto deste instrumento contratual sera pago o valor maximo mensal de até

R$ xxx ( ).

Paragrafo tinico: O valor referente a demanda variavel, quando realizado o servigo, sera pago através

de aditivo contratual.

CLAUSULA TERCEIRA: Da prestacéo de servigos
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a) O servico objeto deste contrato devera ser prestado em/para todas as Secretarias e 6rgédos do
municipio de Estancia Velha/RS, mediante solicitacdo do fiscal e/ou gestor do contrato administrativo,
conforme indicado por email e/ou mensagem de whatsapp por parte da CONTRATANTE.

a.l) os servigcos devem ser executados fielmente pela contratada conforme termo de referéncia
em anexo.

a.2) Caso a empresa vencedora do certame seja a atual prestadora de servicos deste objeto, o valor

referente a implantacdo (item 1 do modelo de proposta), ndo sera devido, sendo descontado na

assinatura do contrato.

CLAUSULA QUARTA: Do Pagamento
a) Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, no prazo de até 20 (vinte) dias do més subsequente
ao do més em que fora executado o servico, devidamente verificada pela fiscalizacdo e em
conformidade com o termo de referéncia.
b) O pagamento se dara com a estrita observancia na Ordem Cronolégica e ou norma interna
equivalente, apés a devida conferéncia pelo servidor responsével e mediante apresenta¢éo da Fatura
correspondente ao objeto fornecido.
¢) A nota fiscal/fatura emitida pelo fornecedor devera conter, em local de facil visualiza¢&o, a indicacdo
do nimero do processo, nimero do pregao eletrdnico e da ordem de fornecimento, a fim de se acelerar
o trAmite de recebimento do material e posterior liberagdo do documento fiscal para pagamento.
d) A Nota Fiscal/Fatura deve, obrigatoriamente, ser entregue junto com o objeto.
e) A contratada deverd, cinco dias antes da previsao de pagamento, emitir e apresentar a contratante
Nota Fiscal/ fatura, na qual constem os valores referentes aos servigos.
f) Por ocasido do pagamento, ja serdo descontados os valores referentes ao ISSQN Municipal, quando
for o caso.
g) Afiscalizagdo e/ou Secretaria Municipal da Fazenda podera solicitar certidées negativas e/ou outros
documentos que sejam necessarios para a liberagao do pagamento.
h) Conforme Decreto Municipal 142/2022, no que se refere a retencao do IRPF nas Notas Fiscais a
serem emitidas por forca do presente contrato, a contratada devera observar a INSTRUCAO
NORMATIVA da RECEITA FEDERAL DO BRASIL N° 1.234/2012, o ART. 64 da LEI FEDERAL N°
9.430/1996 e 0 ART. 15 da LElI FEDERAL N° 9.249/1995.

CLAUSULA QUINTA: DA FISCALIZAGAO

A CONTRATANTE designard o(a) Servidor(a), Sr.(a) ...c.c.cccveeeerriereeennnnen , para exercer a fiscalizagéo
dos servigcos da CONTRATADA. E designara o servidor (&) Sr.(a) ......ccoceeevrivvveeernnnnnn. , para exercer a
gestdo do CONTRATO.

45



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

PREFEITURA MUNICIPAL DE ESTANCIA VELHA
“Doe sangue, doe érgaos, salve uma vida’”

CLAUSULA SEXTA: DA INEXECUCAO E DA RESCISAO
A inexecucdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias contratuais e as
previstas em lei. Constituem motivo para resciséo do contrato:

| - 0 ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacées ou prazos;

Il - o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes e prazos;

Il - a lentiddo no seu cumprimento, levando a contratante a presumir a ndo concluséo da obra,
do servico ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

IV - 0 atraso injustificado no inicio da obra, servigo ou fornecimento;

V - a paralisagédo da obra, do servico ou do fornecimento sem justa causa e prévia comunicacéo
a Administracao;

VI - a subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associa¢cdo do contratado com outrem, a
cessdo ou transferéncia, total ou parcial, exceto se admitida no edital e no contrato, bem como a fuséo,
cisdo ou incorporacgdo, que afetem a boa execucéo deste;

VIl - o desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para acompanhar
e fiscalizar a sua execuc¢do, assim como as de seus superiores;

VIl - o cometimento reiterado de faltas na sua execuc¢éo, anotadas na forma do subitem (10.4.1)
do edital;

IX - a decretacdo de faléncia, o pedido de concordata ou a instauracéo de insolvéncia civil da
empresa licitante ou de seus sdcios-diretores;

X - a dissolucéo da sociedade ou o falecimento do contratado;

Xl - a alteracéo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que, a juizo da
contratante, prejudique a execucao do contrato;

Xll - o protesto de titulos ou a emisséo de cheques sem suficiente provisao, que caracterizam a
insolvéncia da contratada;

XllI - razdes de interesse do servigo publico;

XIV - a supressdo, por parte da contratante, de obras, servicos ou compras, acarretando
modificacdo do valor inicial do contrato, além do limite permitido neste Edital;

XV - a suspenséo do fornecimento, por ordem escrita da contratante, por prazo superior de 120
dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacéo da ordem interna ou publica;

XVI - o atraso superior a 90 dias dos pagamentos devidos pela contratante, decorrentes de obras,
servicos ou fornecimento j& recebidos, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagdo da ordem
interna ou guerra.

XVII - a ndo liberacao, por parte da contratante, de area, local ou objeto para execucao da obra,
servigco ou fornecimento, nos prazos contratuais;

XVIII - ocorréncia de caso fortuito/forca maior, regularmente comprovada, impeditiva de execugéo
do contrato.

Paragrafo Unico: Caso a empresa proponente vencedora de licitagdo, ndo execute total ou
parcialmente quaisquer itens, a contratante reserva-se o direito de executa-los, diretamente ou através
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de terceiros, hipétese em que aquela empresa respondera pelos custos, através de glosas de créditos

elou caucBes e/ou pagamentos a contratante.

CLAUSULA SETIMA: DA VIGENCIA DO CONTRATO

O contrato decorrente da presente licitagéo terd o prazo de vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado, justificadamente, a critério da Administragao, por igual
periodo até o prazo maximo de até 10 (dez) anos, conforme estatuido pelo art. 107 da Lei 14.133/21,
desde que fique assegurado que o0s precos contratados a serem praticados na prorrogacdo estédo
compativeis com aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da contratacéo

mais vantajosa.

CLAUSULA OITAVA: DOS ENCARGOS
No preco constante na Clausula Segunda, j& estéo incluidos todos os materiais, mao-de-obra empregada,
responsabilidade técnica, impostos, encargos sociais, fiscais e administrativos, resultantes da execugéo

dos servicos.

CLAUSULA NONA: DAS PENALIDADES

O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragcdes:

a) dar causa a inexecucao parcial do contrato;

b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) dar causa a inexecucdo total do contrato;

d) deixar de entregar a documentacédo exigida para o certame;

€) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;

h) apresentar declaracdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a licitag@o ou a execucao do contrato;

i) fraudar a licitac&o ou praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;

j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

I) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

m) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

81°. Serao aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas no item acima as
seguintes sangoes:
a) adverténcia;
b) multa de no minimo 0,5% (cinco décimos por cento) e maximo de 30% (trinta por cento) do valor do
objeto licitado ou contratado;
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c) impedimento de licitar e contratar, no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do érgdo
licitante, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (irés) anos e maximo de 6 (seis) anos.
§2° As sangdes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do 81° desta clausula poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a prevista na alinea “b” do mesmo item.
§3° A aplicacédo de multa de mora ndo impedird que a Administracéo a converta em compensatéria e
promova a extincdo unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras sancdes, conforme
previsto no §1° desta clausula.
84° Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.
85° A aplicacdo das sancdes previstas no 81° desta clausula ndo exclui, em hip6tese alguma, a
obrigacao de reparac¢édo integral do dano causado a Administracao Puablica.
86°. Na aplicacdo da sancdo prevista no 81° desta clausula, alinea “b”, do presente edital, sera
facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimag&o.
§7°. Para aplicagédo das sangbes previstas nas alineas “c” e “d” do 8§1° desta clausula o licitante ou o
contratado sera intimado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimagéo,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.
88°. Na hipotese de deferimento de pedido de producdo de novas provas ou de juntada de provas
julgadas indispensaveis pela comisséo, o licitante ou o contratado podera apresentar alegacdes finais
no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao.
89°. Serdo indeferidas pela comisséo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, impertinentes,
desnecessarias, protelatérias ou intempestivas.
810°. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito,
com o sancionado, observados, em todos o0s casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade
de analise juridica prévia.
§11°. E admitida a reabilitacdo do licitante ou contratado perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, exigidos, cumulativamente:
a) reparacgdo integral do dano causado a Administracao Publica;
b) pagamento da multa;
¢) transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicacdo da penalidade, no caso de impedimento de
licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de declaracdo de
inidoneidade;
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d) cumprimento das condicdes de reabilitacdo definidas no ato punitivo;

e) analise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos
definidos neste artigo.

§12°. A sancdao pelas infragBes previstas nas alineas “h” e “m” do caput da presente cldusula exigird,
como condi¢do de reabilitacdo do licitante ou contratado, a implantagdo ou aperfeicoamento de
programa de integridade pelo responsavel.

CLAUSULA DECIMA: DO PROCESSO LICITATORIO

O presente contrato é oriundo da Pregéo Eletronico N°. xxx/2025.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA
O dispéndio financeiro decorrente da contratacdo ora pretendida decorrera da dotacdo orcamentaria
de n°® 81756 / 83756 / 844756..

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DO FORO

As partes elegem o foro da Comarca de Estancia Velha/RS, para dirimir quaisquer dividas oriundas do
presente instrumento.

E, por estarem assim justos e contratados, assinam o presente instrumento em duas vias de igual teor e

forma, na presenca de testemunhas, para que surtam seus legais e juridicos efeitos.

Estancia Velha, de de 2025.

CONTRATANTE
CONTRATADA

Fiscal do Contrato

Gestor do Contrato

Esta minuta de Contrato Administrativo, quanto aos termos/
itens, foi examinada e aprovada pela Assessoria Juridica do
Municipio.

Em / /

ROBINSON DE ALENCAR BRUM DIAS
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EDITAL Ne 089/2025, DE 15 DE ABRIL DE 2025.
PREGAO ELETRONICO N° 026/2025
ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS |
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MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

A

Prefeitura Municipal de Estancia Velha

Rua Anita Garibaldi, n® 299 - Centro — Estancia Velha - RS

Referente: Licitagdo modalidade PregdoN°. __ /  ,Abertura__de__de__ _as__h_ m.

Proponente:

a) Razéo Social

b) Endereco

c) Telefone E-mail
d) CNPJ:
Assunto: PROPOSTA
MD Pregoeira

IlImos. Senhores da Equipe de Apoio
Vimos apresentar por intermédio desta, a hossa proposta para fornecimento de:

LOTE UNICO — SISTEMA HOSPITALAR

ITEM DESCRIGCAO DO LOTE UNID : A
¢ VALOR UNITARIO VALOR glgfg/ITOEANUAL

Contratacéo de solugao
integrada de sistema
hospitalar web e
aplicativo movel para
gerenciamento de
processos
administrativos, clinicos
e assistenciais, incluindo
implantac&o/migracéo,
treinamento, suporte
técnico e manutencéo
para o Hospital Municipal
Getulio Vargas do
municipio de Estancia

R$ 298.095,00
(duzentos e noventa e oito mil
e noventa e cinco reais)

Velha/RS
01 Implantacéo Unid R$ 16.000,00
02 Manutenc¢&o Mensal Més R$ 23.500,00
03 Demanda Variavel Hora R$ 95,00
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(sera paga por aditivo
contratual quando
contratada)

EDITAL N° 089/2025, DE 15 DE ABRIL DE 2025.
PREGAO ELETRONICO N° 026/2025
ANEXO IV — JUSTIFICATIVA DOS INDICES
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Realizada pesquisa na legislacdo especifica e em 6érgdos que promovem procedimentos licitatorios,
constatou-se a utilizacdo dos seguintes indices contdbeis, conclusivamente, os mais adotados no
segmento de licitagdes:

LIQUIDEZ GERAL — LG = 0,8 ou maior

Liquidez Geral (LG) indica quanto a empresa possui em disponibilidades, bens e direitos realizaveis no
curso do exercicio seguinte para liquidar suas obrigacfes, com vencimento neste mesmo periodo.

LIQUIDEZ CORRENTE - LC = 1,0 ou maior

Liquidez Corrente (LC) indica quanto a empresa possui em recursos disponiveis, bens e direitos
realizaveis a curto prazo, para fazer face ao total de suas dividas de curto prazo.

SOLVENCIA GERAL - SG =1,5 ou maior

Solvéncia Geral (SG) expressa 0 grau de garantia que a empresa disp6e em Ativos (totais), para
pagamento do total de suas dividas. Envolve além dos recursos liquidos, também os permanentes.

Para os trés indices colacionados (LC, LG e SG), o resultado “> 1" é indispensavel a comprovacgao da
boa situagéo financeira, sendo certo que, quanto maior o resultado (1,20; 1,30; 1,50; etc), melhor sera
a condicéo da empresa.

INDICES CONTABEIS — Situagédo —LC, LG e SG + < (menor) que 1,00: Deficitaria « 1,00 a 1,35:
Equilibrada ¢ (maior) que 1,35: Satisfatoria Diante de todo 0 exposto, conclui-se pela adogéo dos indices
que retratam situacdo financeira equilibrada e que aumentam consideravelmente o universo de
competidores:

Portanto, o atendimento aos indices estabelecidos no Edital, demonstrara uma situacdo EQUILIBRADA
da licitante. Caso contrério, o desatendimento dos indices, revelar4d uma situagdo DEFICITARIA da
empresa, colocando em risco a execugdo do contrato.

Ante 0 exposto, a exigéncia do Edital nada mais fez que traduzir em critérios objetivos o disposto no
art. 37, XXI, da Constituicdo Federal, uma vez que a contratacdo de empresas em situagao
EQUILIBRADA é o minimo que se deve cercar para assegurar o integral cumprimento do contrato.
Ademais, os indices escolhidos foram democraticos, na medida em que estabelecem um “minimo” de
seguranca na contratacdo.

EDITAL N° 089/2025, DE 15 DE ABRIL DE 2025.
PREGAO ELETRONICO N° 026/2025
ANEXO V — ATESTADO DE VISITA TECNICA
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ATESTADO DE VISITA TECNICA

@) abaixo-assinado, na qualidade de responsavel técnico da empresa
e, no caso desta sagrar-se vencedora da licitagdo em epigrafe,
pela futura proposta de Contratac&do de solucdo integrada de sistema hospitalar web e aplicativo
movel para gerenciamento de processos administrativos, clinicos e assistenciais, incluindo
implantacdo/migracdo, treinamento, suporte técnico e manutencédo para o Hospital Municipal
Getulio Vargas do municipio de Estancia Velha/RS, vem pela presente, informar que efetuou visita
técnica no local da obra e que estéa ciente das condigGes a serem enfrentadas durante a execugédo da
obra, bem como das exigéncias e especificacfes contidas no Edital, ndo cabendo qualquer alegacdo
posterior de desconhecimento sobre o assunto.

Estancia Velha, (data em que foi realizada a visita técnica)

Assinatura(s) e carimbo(s) do(s) responsavel(eis) técnico(s)

Assinatura e carimbo do responséavel/PMEV

EDITAL N° 089/2025, DE 15 DE ABRIL DE 2025.
PREGAO ELETRONICO N° 026/2025
ANEXO VI — DECLARACAO DE CIENCIA DAS CONDICOES

DECLARACAO DE CIENCIA DAS CONDICOES
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O abaixo-assinado, na qualidade de representante da empresa ___vem pelo presente
informar que optou em néo realizar visita técnica, e que esta ciente das condicdes a serem enfrentadas
durante a execucédo dos servicos, bem como das exigéncias e especificacfes contidas no Termo de
Referéncia, ndo cabendo qualquer alegacéo posterior de desconhecimento sobre o assunto, no que
diz respeito a Contratacdo de solucdo integrada de sistema hospitalar web e aplicativo mdvel
para gerenciamento de processos administrativos, clinicos e assistenciais, incluindo
implantacdo/migracdo, treinamento, suporte técnico e manutencédo para o Hospital Municipal
Getulio Vargas do municipio de Estancia Velha/RS.

Estancia Velha/RS, de de 2025.
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